Hantera ansokan
eller begaran

Overfora information
om behov

Genomfora
insats

Planera
genomférande

Folja upp
genomférande

Aktualisera

Den enskilde eller den som foretrader den enskilde har ansokt
om insatsen kontaktperson enligt LSS.

Utreda

Bistdndshandlaggare inhdmtar uppgifter fér att kunna bedéma
personkretstillhorighet och individuellt bedéma den enskildes
behov av insatsen kontaktperson utifrdn centrala begrepp om
goda levnadsvillkor enligt LSS.

Besluta

Bistdndshandlaggare fattar beslut om bifall eller avslag pa den
enskildes ansékan om kontaktperson.

Inhdmta
uppgifter

Beddma
behov

Bedoma personkrets
tillhorighet

Hantera
resultat

Bedodma resultat
och kvalitet

Inhamta
uppgifter

Utforma uppdrag

Bistandshandlaggaren skickar en bestallning och dverfér
information om den enskildes behov av insatsen kontaktperson
till kontaktsekreterare som sedan verkstaller insatsen.

Genomféra uppdrag

Insatsen planeras tillsammans med kontaktsekreterare och
den enskilde. Matchning med den enskilde och kontaktperson
gors. Insatsen startar och en genomférandeplan upprattas.
Insatsen foljs regelbundet upp av kontaktsekreteraren.

Folja upp
Insatsen féljs med regelbundenhet upp av bade bistdnds-
handlaggare och kontaktsekreterare.
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Sammanfattning


Kontrollfunktionen hittade inga problem i det här dokumentet.



		Kräver manuell kontroll: 0


		Manuellt godkänd: 2


		Manuellt underkänd: 0


		Överhoppat: 1


		Godkänt: 29


		Underkänt: 0
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