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Rapport Förebygga och motverka hemlöshet

• Rapporten publicerades september 

2021

• Ett kapitel om Bostad först

➢ Framgångsfaktorer för en hållbar Bostad först 

verksamhet

• Rapporten går att ladda ner från 

Socialstyrelsens hemsida



Åtta framgångsfaktorer för en hållbar BF-verksamhet

• Tillgång till lägenheter

• Stöd från beslutsfattare och kommunledning

• Överenskommelser/rutiner för att underlätta 
samarbete

• Personal med rätt kompetens och rätt 
förutsättningar

• Flexibelt stöd utifrån den enskildes önskemål

• Tillgång till sysselsättning eller arbete, motverka 
ofrivillig ensamhet

• Möjligt att överta kontrakt

• Tillgång till andra boendeformer



Tillgång till lägenheter med en 
hyresnivå som fungerar 
långsiktigt för målgruppen
• Själva grunden för att kunna arbeta 

med Bostad först är att det finns 
tillgång till lägenheter.
➢ Går det att skriva in i anvisningarna till 

kommunala bostadsbolag att ett visst antal 
lägenheter ska avsättas årligen till Bostad 
först?

➢ Avtal med privata Bostadsbolag?

• Lägenheterna hyrs antingen ut med 
förstahandskontrakt eller med 
andrahandskontrakt som går att ta 
över.



Stöd från beslutsfattare och 
kommunledning

• Samsyn i kommunen att Bostad först 
är ett led i att minska hemlösheten.

• Politiskt beslut.

• Långsiktiga effekter prioriteras.

• Resultat efterfrågas.



Formalisera samverkan

• Identifiera vilka parter som ni behöver 
samarbeta med och formalisera 
samverkan genom exempelvis 
överenskommelser, rutiner och 
checklistor
➢ Hyresvärdar, Störningsjour, Hälso- och 

sjukvården
➢ Internt samarbete mellan exempelvis 

vuxenenhet och ekonomiskt bistånd

• Innan start
➢ Klargör ansvar och vilka akuta insatser som 

kan behövas samt vem som då ska 
kontaktas

➢ I samverkan med den enskilde – upprätta 
en krisplan 



Personal med rätt kompetens 
och rätt förutsättningar
• Kunskap 

➢ Medvetenhet om vad som är 
skillnaden mellan Bostad först och 
andra stödinsatser.

➢ Möjlighet till utbildning - Case 
Manager (CM), motiverande samtal, 
ESL med mera.

• Erfarenhetsutbyte
➢ Metodstödjare, länsövergripande 

nätverk, nationellt nätverk

• Se över ärendemängden så att det är 
möjligt att arbeta flexibelt



Flexibelt stöd

• Utgå från den enskildes styrkor, behov 
och önskemål.

• Undvik om möjligt att låsa stödet till 
enbart kontorstid.

• Även innehållet i stödet behöver vara 
flexibelt.



Motverka ofrivillig ensamhet

• Positiva rutiner - underlättar att bryta 
gamla mönster.

• Finns det tillgång till
➢ Träffpunkt, studiecirklar, 

sysselsättning?
➢ Stöd för att hitta och behålla ett 

arbete exempelvis via individual
placement and support (IPS)?



Övertagande av kontrakt

• Är förutsättningarna för övertagande 
tydliga? Vad gäller?

• Regelbundna avstämningar mellan 
hyresvärd och socialtjänsten.

• Avsluta inte stödet så snart kontrakt 
övertagits.



Tillgång till andra 
boendeformer

• Om det blir problem - vilka andra 
boendeformer finns tillgängliga?
➢ Hur snabbt finns de tillgängliga? 
➢ Kan personen prova igen längre fram?



Sammanfattning



Åtta framgångsfaktorer för att bedriva en långsiktigt 
hållbar Bostad först-verksamhet
• Tillgång till lägenheter

• Stöd från beslutsfattare och kommunledning

• Överenskommelser/rutiner för att underlätta samarbete

• Personal med rätt kompetens och rätt förutsättningar

• Flexibelt stöd

• Tillgång till sysselsättning eller arbete, motverka ofrivillig 
ensamhet

• Möjligt att överta kontrakt

• Tillgång till andra boendeformer



Kontakt

• Frågor om Bostad först? Maila:
‒ bostadforst@socialstyrelsen.se

• Via adressen ovan kan du även anmäla 
dig till det nationella samarbetsrummet 
för Bostad först.

mailto:bostadforst@socialstyrelsen.se



