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2 Verksamhetsberattelse 2020

Styrgruppen for Partnerskapet till stod for kunskapsstyrning i socialtjanst avger
hdrmed foljande berattelse over Partnerskapets verksamhet under perioden 1
januari 2020-31 december 2020.

Styrgruppen bestar av foljande personer:

Representant for det nationella natverket for regionala samverkans- och
stodstrukturer, RSS:

e Eva Kdpman-Hagstrom, verksamhetschef FoU Region Uppsala

Representant for Socialstyrelsen:

e Jenny Rehnman, avdelningschef, Avdelningen fér Kunskapsstyrning for
socialtjansten

Representant fran Sveriges kommuner och regioner, SKR:

e MariForslund, sektionschef, Avdelningen for vard och omsorg, Sektionen for
kvalitet och uppfoljning

Styrgruppen faststaller verksamhetsberattelsen genom beslut pa ordinarie
styrgruppsmote.

@®  Sveriges 4

C
53.. Socialstyrelsen § S

egwm
T
LEF
§3%
25
£EE
g%
g




3 Sammanfattning

Under 2020 har malet varit att fortsatta att i samverkan identifiera behov, initiera
och driva utvecklingsarbete pa omraden som parterna prioriterat samt att stodja de
utvecklingsarbeten som pagar i Partnerskapet.

Precis som all annan utvecklingsverksamhet som riktar sig mot halso- och sjukvard
och socialtjanst har arets arbete paverkats och praglats av Covid-19. De m&ten som
vanligtvis ar langa och utformade for att utmarkas av delaktighet och dialog har
kortats ner till kortare informationsméten. RSS, SKR och myndigheternas arbete har
i huvudsak fatt stallas om till mer operativt arbete for att snabbt och konkret kunna
vara ett stod for verksamheterna i pandemiarbetet. Det har betytt att nagra av de
aktiviteter som planerats inom ramen for Partnerskapets arbete har fatt sattas pa
paus eller fatt planeras om.

Arbetet under aret har skett i tre parallella spar:

1) Dialogméten: Tva moten med parterna (RSS, Sos och SKR) dar fokus varit: i)
information om pagdende arbete och dialog om ett forslag pa en ny Pilot, ii)
kunskapsseminarium for tillsammans utforska socialtjanstens forebyggande
arbete och tidiga stod iii) arsmotet for att planera inriktning och verksamhet
2021.

2) Piloter: Arbete i s kallade piloter dar vi undersdker mojligheter att [6sa de
behov/problem som identifierats och tagits emot i Partnerskapet. Piloter
arbetar med gapanalyser, forstudier och/eller test i liten skala.

3) Prioriterade samverkansomrdden: Arbete i gemensamma utvecklingsprojekt
som prioriterats langsiktigt av parterna.

Pagaende piloter

Implementering av kunskapsstod for spelberoende

Samverkan mellan RSS, Socialstyrelsen och Folkhdlsomyndigheten i syfte att
utveckla arbetet med spelberoende i Hallands Ian genom att implementera
nationellt framtagna kunskapsstdd och rekommendationer samt att testa en modell
for implementering av dessa.

Effektivt tidigt stod inom ekonomiskt bistand och missbruk

Samverkan mellan RSS, Socialstyrelsen och SKR for att identifiera verksamt
forebyggande arbete inom omradena ekonomiskt bistand och missbruk.
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Yrkesresa inom omradet kommunernas vard och omsorg

Samverkan mellan RSS, Socialstyrelsen och SKR i syfte att underséka behov och
forutsattningar for en yrkesresa inom kommunernas vard och omsorg.

Pagaende prioriterade samverkansomraden

Systematisk uppfoljning

Samverkan mellan Socialstyrelsen, RSS och SKR i syfte att starka den regionala
nivans kapacitet och formaga att stotta lokala verksamheter med systematisk
uppfoljning. Fokuserar pa att ta fram och utveckla de olika stod som identifierades
som behov under Piloten.

Kommunalt finansierad halso- och sjukvard

Samverkan mellan Socialstyrelsen, RSS och SKR i syfte att stodja genomférandet av
atgdrdsplanen med sju utvecklingsomraden inom kommunal hélso- och sjukvard
som togs fram av Piloten och som nu integrerarats med Socialstyrelsens stdd till
omstallningen till god och nara vard.

Nationell tillampning Yrkesresan

Under aret har en forstudie i samverkan mellan SKR, RSS och Socialstyrelsen
bedrivits i syfte att undersoka forutsattningar for gemensam introduktion och
kompetensutveckling for medarbetare inom myndighetsutdvning i socialtjansten.
Kommunerna ska nu ta stallning till om de vill ansluta till satsningen. Pa hostens
arsmote beslutades att denna pilot blir ett prioriterat samverkansomrade under
forutsattning att tillrackligt manga kommuner valjer att delta.
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4 Om Partnerskapet

Vision
Genom samverkan, dialog och samordning av initiativ bidrar Partnerskapet till

behovsanpassad kunskapsutveckling och stod for implementering sa att basta
tillgangliga kunskap anvands.

Bakgrund

Enligt regeringens och SKR:s 6verenskommelse for ar 2016 skulle SKR,
Socialstyrelsen och de regionala samverkans- och stodstrukturerna i samverkan
med andra centrala aktorer ta fram en modell for att sakerstalla 1angsiktig
samverkan mellan olika aktorer pa olika samhallsnivaer. Aktérerna har olika ansvar
med samma mal att bidra till kunskapsutveckling av stod for en evidensbaserad
praktik i socialtjansten. Gemensamt foreslog parterna ett arbete i form av ett
Partnerskap — “Partnerskapet for samverkan mellan nationell niva och de regionala
samverkans- och stodstrukturerna till stod for kunskapsutveckling i socialtjdansten
och nérliggande halso- och sjukvard”. Under 2019 fattade styrgruppen beslut om att
fortydliga Partnerskapets inriktning mot socialtjansten — “Partnerskapet for stod till
kunskapsstyrning inom socialtjansten”.

| planen for dverenskommelsen listades foljande uppgifter for Partnerskapet:

1) Samrada om socialtjanstens behov av kunskapsutveckling utifran de dialoger
som skett mellan Radet for styrning med kunskap och Huvudmannagruppen
samt i Nationella samverkansgruppen for kunskapsstyrning i socialtjansten
(NSK-S).

2) Utifrdn ovanstdende skapa en samlad bild av behovet av kunskapsutveckling.

3) Tydliggora vilken befintlig kunskap som finns att formedla fran nationell niva
utifran ovanstaende behov.

4) Analysera och diskutera hur olika delar av den 6nskade
kunskapsutvecklingen (gapet mellan den kunskap som finns och anvands och
onskat lage) hanteras bast: lokalt, regionalt eller nationellt och av vilken
nationell aktor.

5) Initiera och genomfdra gemensamma utvecklingsarbeten i olika former.

6) Varaen mottagare for lovande exempel pa lokal kunskapsutveckling.

7) Kommunicera Partnerskapets arbete och resultatet av detsamma.

8) Genomfora uppfoljning av Partnerskapets aktiviteter och resultat avdem.
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Ytterligare en punkt har tillkommit pd initiativ fran styrgruppen under 2018:

9) Att samverka med Regionernas System for Kunskapsstyrning for halso- och
sjukvard

Partnerskapet arbetar pa flera olika satt for att I6sa dessa uppgifter, var for sig och
tillsammans. Utifran uppgifterna ovan arbetar vi pa féljande satt: Vi samrader om
behov genom att foresla och diskutera nya omraden for Piloter dar vi tillsatter
strategiska och/eller operativa arbetsgrupper (punkt 1). | Piloten arbetar man sedan
med att skapa en samlad bild av behovet (punkt 2) genom att gora en gedigen
problemanalys samt att darefter gora en gapanalys (punkt 3) for att identifiera vilken
kunskap som redan finns i relation till behovet. Den strategiska gruppen som leder
arbetet i piloten stdmmer sedan av med alla parter pa ett dialogméte dar man
foreslar och diskuterar hur arbetet bor bedrivas framat (punkt 4). Om samverkan
framat bedoms som fortsatt viktigt for att I6sa problemet initieras ett gemensamt
utvecklingsarbete som ett prioriterat samverkansomrade (punkt 5).

Det finns ocksd mojlighet att som part i Partnerskapet foresla att undersoka
forutsattningar for nationell spridning av ett lokalt framtaget arbetssatt eller en
metod (punkt 6). Aven i detta fall tillsatts en Pilot och en strategisk grupp for att
undersdka behovet av detta samt vilka forutsattningar som finns for att genomféra
och sedan ocksa forvalta detta nationellt. Vid behov tillsdtter den strategiska
gruppen en eller flera operativa grupper for att genomfoéra aktiviteter.

Arbetet i Piloter som beskrivs senare illustrerar olika satt att narma sig dessa
uppgifter dar vi provar att arbeta och efter hand analyserar vilka processer som &r
framgangsrika.

Kunskapsguiden &r den framsta kommunikationskanalen for att sprida resultatet av
Partnerskapets aktiviteter (punkt 7). Dar finns ocksa information om Partnerskapet
och kontaktuppgifter till alla parter.

Under 2020 har vi samverkat med Regionernas System for Kunskapsstyrning (RSS)
inom halso- och sjukvard framst inom ramen for det prioriterade
samverkansomradet “Den hdlso- och sjukvard som finansieras avkommuner” samt
genom gemensamma kanslimoten (punkt g).

@®  Sveriges 8

C
53.. Socialstyrelsen § S

egwm
T
LEF
§3%
25
£EE
g%
g




Parterna

De parter som ingar i Partnerskapet ar de Regionala samverkans- och
stodstrukturerna (RSS), Sveriges kommuner och regioner (SKR) samt
Socialstyrelsen (Sos). For Partnerskapets aktiviteter och dialoger samordnar varje
RSS sitt lans kommuner, SKR samordnar flera ndtverk med experter i sakfragor pa
nationell nivd och Sos samordnar de andra myndigheterna i Radet for styrning med
kunskap.

NSK-S
Huvudmannagruppen Nationell Radet for styrning med kunskap
Bestar av politiker samverkansgrupp Bestar av berorda myndigheter

far

socialtjansten

SKL
Koordinator fér
huvudméannen samordnar
nétverken fér RSS och
Socialchefsnitverket

Socialstyrelsen
Samordnar Radet for
styrning med kunskap

24 Regionala samverkans-
och stédstrukturer, RSS
Samordnar kontakterna

med lokal niva i ldnet

Kommuner landsting/
regioner
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5 Mal 2020

1) Attvi har sdkerstallt en langsiktig samverkan mellan relevanta aktérer som
inom ramen for sina olika uppdrag delar ansvaret att bidra till
kunskapsutveckling for en evidensbaserad praktik i socialtjansten.

2) Att utveckla och bedriva arbete i Piloter och Prioriterade
samverkansomraden.

3) Att Partnerskapet ar forankrat internt hos respektive part.

Maluppfyllelse

Mal 1: Sakerstalla langsiktig samverkan

Malet &r i huvudsak uppfyllt, tva RSS:er har inte undertecknat. | december 2020
fanns 24 undertecknade styr- och ledningsdokument.

Foljande har undertecknat:

e Kommunal utveckling Region Jonkopings lan

e Regionalt stod socialtjanst och vard, Sormland

e Region Vasterbotten, enheten for ndringsliv och samhallsbyggnad

e Enheten for halsa och valfard Region Dalarna

e Ostergétlands Kommuner

e Fyrbodals kommunalférbund

e Skaraborgs kommunalférbund

e GoOteborgsregionens kommunalférbund GR

e Region Jamtland/Harjedalen

e Socialtjanstens samverkans- och stodstruktur Kommunférbundet
Vasternorrland

e Borasregionen

e Skanes kommunalférbund

e Sveriges kommuner och regioner, avdelningen for vard och omsorg

e Socialstyrelsen, avdelningen Kunskapsstyrning for socialtjansten

e Region Kronoberg

e Region Varmland

e Region Orebro lan

e Norrbottens kommuner

e Region Gotland

e Regionférbundet i Kalmar lan

e Region Vastmanland

e Stockholms regionala samverkans- och stédstrukturer

e Region Gavleborg

Regionala
samverkans- o
stodstrukturer
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e Region Uppsala

Foljande har meddelat att de avser att underteckna och deltar i Partnerskapet
aktiviteter:

e Region Halland

Foljande lan har inte svarat om de avser att underteckna och deltar inte heller i
Partnerskapets aktiviteter:

e Region Blekinge

Mal 2: Utveckla och bedriva arbete i Piloter och Prioriterade samverkansomraden
Malet &r uppnatt.

Partnerskapet har tagit omhand forslag till piloter, provat att i samverkan utveckla
en gemensam problembild och férslag till 16sningar inom olika omraden samt
arbetat med att utveckla nya stod i prioriterade samverkansomrdden. Detta arbete
beskrivs ndarmare i kommande avsnitt.

Mal 3: Partnerskapet ar forankrat internt hos respektive part
Malet ar i huvudsak uppnatt.

Kansliet for Partnerskapet har borjat arbeta med en verktygslada for
kommunikation for att underlatta férankring hos respektive part. Fortsatt arbete
med detta mal kommer att ske under 2021.
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6 Arbetssatt

Nedan beskrivs de arbetssatt som finns inom Partnerskapet

Dialog — for att identifiera och prioritera behov

| planen som togs fram for arbetet med Partnerskapet (Samverkansmodell for
langsiktig kunskapsutveckling), samt i styr- och ledningsdokumentet for
Partnerskapet foreslas att Partnerskapets parter ska tréffas tre ganger per ar och att
ett av dessa moten ska vara ett arsmote. Pa arsmotet 2019 beslutades att istdllet ses
tva ganger per ar, men att istallet ha langre méten vid dessa tillfallen. Pa arsmotet
2019 beslutades ocksa att testa en ny form for erfarenhetsutbyte och larande i form
av kunskapsseminarium.

Infor varje dialogméte finns mojlighet att ge forslag pa nya omrdden dar man
identifierat behov av samverkan inom Partnerskapet. Alla parter kan lyfta in nya
fradgor. Motena bestar av representanter for alla tre parter. Under 2020 har foljande
moten genomforts: 22/4, samt 15/20 som ocksa var darsmotet.

Under 2020 holls ett kunskapsseminarium om socialtjanstens tidiga stod och
forebyggande arbete. Seminariet genomférdes som en studioséandning pa grund av
raddande omstandigheter med pandemi da det inte var mgjligt att ses fysiskt. Fokus
pa seminariet valdes med anledning av att Partnerskapet har en Pilot som handlar
om socialtjanstens tidiga stod. Under seminariet presenterade Piloten sitt pagaende
arbete. Professor Torbjorn Forkby fran Linnéuniversitetet forlaste om “Tidigt stod
och preventiva strategier” samt om “Serviceinsatser och férandringsarbete”. Annika
Magnerot, RSS Kronoberg, presenterade det lokala arbetet “Barnets basta galler!”
Deltagarna fick mojlighet att diskutera frdgan om en omstallning till mer tidigt stod i
mindre grupper i sin hemorganisation eller via digitala métesrum. Seminariet
avslutades med temat "Tillitsskapande organisering” dar foreldsarna méttes i en
dialog kring samverkan mellan forskning och praktik.

Kunskapsseminariet spelades in och kan spridas till intresserade grupper via
Partnerskapets olika kanaler.

@®  Sveriges 1 2

C
53.. Socialstyrelsen § S

egwm
T
LEF
§3%
25
£EE
g%
g




Piloter och prioriterade samverkansomraden i Partnerskapet

Pilot:

En pilot i partnerskapet ar till for att prova ett arbetssatt, utveckla ett koncept eller
pa annat satt forsdka l6sa ett problem som parterna har uppmarksammat.

| syfte att na sa hog transparens som maojligt i arbetet med piloterna bor féljande
fragor besvaras:

Vad ar problemet/behovet?

e Vem har definierat det?

e Hurska det |6sas/testas?

e Vilka behover vara med?

e Varfor &r samverkan viktigt i just denna fraga?

En pilot kan t.ex. vara en forstudie, en gapanalys eller ett test i liten skala for att
prova giltighet och relevans.

Prioriterat samverkansomrade:

Nar en Pilot visar att det finns ett fortsatt behov av samverkan och det finns forslag
pa aktiviteter dar nyttan med samverkan kan pavisas blir det ett prioriterat
samverkansomrade. Det betyder att aktiviteterna gar fran liten till stor skala och
Partnerskapet kommer att prioritera omradet langsiktigt och folja arbetet under
partnerskapsdialoger.
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7 Piloter

Under 2020 har arbete i Piloter bedrivits inom ramen for féljande omraden:

o Effektivt tidigt stod inom ekonomiskt bistand och missbruk
e Nationella Yrkesresor for medarbetare i socialtjansten

e Implementering av kunskapsstod for spelberoende

e Forstudie om eventuell yrkesresa inom vard och omsorg

Nedan foljer Piloternas strategiska gruppers egna sammanfattningar av arbetet.

PILOT EFFEKTIVT TIDIGT STOD INOM EKONOMISKT BISTAND OCH MISSBRUK

Bakgrund/problembeskrivning:

Socialtjanstens chefer i Stockholm har uppmarksammat behovet av att ha battre
kunskap om verksamma arbetssatt i férebyggande arbete/tidigt stod. De insatser
som ges ar oftast ar gjorda for problem som redan har uppstatt och inte som
forebyggandeftidiga, vilket avspeglas i sig i de kunskapsstod som finns.

Av delbetankandet “Ju forr desto battre” (SoU 2018:32) framgar att “en socialtjanst
som forhindrar eller motverkar sociala problem och social utestdngning innebar
ndgot mer an att socialtjansten erbjuder enstaka férebyggande insatser. | stéllet
handlar det om att utveckla ett nytt arbetssatt och om att integrera ett
forebyggande perspektiv.”

Syfte:

Syftet med piloten Effektivt tidigt stod &r att underlatta en rattssaker, jamlik och
jamstalld socialtjanst dar resurser delvis flyttas fran nuvarande fokus pa
specialiserade insatser till mer tidigt stod i syfte att forebygga langvarigt stodbehov.

Mal:

Malet med piloten ar att beslutsfattare inom socialtjansten ska fa stod i att utveckla
verksamheten fran specialiserade insatser till mer tidigt stod. Piloten ska mynna ut i
en rapport som beskriver vilket tidigt stod arbetssatt/metoder inom ekonomiskt
bistand respektive missbruk som &r verksammaj/verkar vara verksamma och vilka
man bor fasa ut.
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I den strategiska gruppen ingar:

e SKR

e Socialstyrelsen

e Goteborgsregionen
e Region Orebro lan
e Stockholms stad

I den operativa gruppen ingdr:

e Goteborgsregionen via FoU i vast
e Region Orebro lan
e Stockholms stad

Genomforda aktiviteter 2020:

e Auvtalstecknande med upphandlad forskare

e Godkannande av projektplan och tidplan

e Den operativa gruppen har haft mote 8 ganger

e Strategisk grupp har haft méte 6 ganger

e Workshop med experter

e 46 intervjuer med experter, verksamhetsrepresentanter och
brukarrepresentanter har genomforts

e Workshop for Analys och kvalitetssakrings for en forsta genomgang av
resultatet har genomforts

e Slutrapport inlamnad

Hur arbetet under aret paverkats av pandemin:

Arbetet har kunnat utforas i stort sett enligt plan. Workshops, intervjuer och moten
har skett digitalt istallet for pa plats. Da deltagarna i projektet har kommit fran olika
delar av landet har detta snarare underlattat arbetet i projektet.

PILOT NATIONELLA YRKESRESOR
Bakgrund/problembeskrivning:

Yrkesresan &r ett webbaserat program for introduktion och kompetensutveckling
for personal inom socialtjanstens myndighetsutovning for barn och unga.
Programmet har tagits fram av kommunalférbundet Goteborgsregionen (GR) pa
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uppdrag av cheferna for individ- och familjeomsorgen i regionen. Yrkesresan
lanserades 2017 och finansierades av de 13 medlemskommunerna i GR. Under 2018
och 2019 har ytterligare kommuner i Borasregionen, Skaraborg och Halland anslutit
till kompetensutvecklingsprogrammet, sammanlagt ar det idag 39 kommuner som
anvander Yrkesresan.

Nar fler kommuner utanfor dessa regioner som tagit del av information om
Yrkesresan har fragan vackts om den inte kunde utvidgas for en nationell
tillampning samt om fler nationella Yrkesresor skulle kunna tas fram med andra
inriktningar inom socialtjanstens myndighetsutdvning. Detta har under 2019 och
2020 Utretts inom ramen for Partnerskapet.

En forstudie genomfordes under 2019 med en projektledare finansierad av SKR i
samarbete med Socialstyrelsen, de regionala samverkans- och stédstrukturerna
(RSS) och GR. Syftet var att underséka mojligheterna till en nationell tilldmpning av
Yrkesresan. Under 2019 genomfordes tva forstudier. Den forsta forstudien
fokuserade pa de innehallsliga delarna i sjalva Yrkesresan och belyste metoden och
pedagogiken i paketering och formedling av innehall och form for
kompetensutvecklingen. Den andra forstudien utredde juridiska forutsattningar
rorande kommunallagens och konkurrenslagstiftningens bestammelser for en
eventuell avtalssamverkan mellan kommuner och Regionala Samverkans och
Stodstrukturer. Resultatet av 2019 ars arbete pekade pa att den befintliga
Yrkesresan kan anvandas av alla kommuner.

Syfte:

Att ta fram en generisk modell for organisering (teknisk plattform, forvaltning,
utveckling, kvalitetssakring, affarsmodell, avtal m.m.) som majliggor att Yrkesresor
med andra inriktningar inom socialtjansten kan utvecklas.

Att kunna erbjuda kommunerna att ansluta sig till ett koncept som innebar 5
yrkesreor for personal inom olika omraden i socialtjansten och den kommunala
halso- och sjukvarden. Den forsta yrkesresan kommer att vara en nationell
tilldmpning av befintlig resa for socialsekreterare inom myndighetsutovning for barn
och unga.

Mal:

Fokus for 2020 ars arbete har varit att ta fram forslag till bade en nationell teknisk
plattform for digital forvaltning av Yrkesresan och en modell for organisering av
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forvaltning/utveckling/kvalitetssdkring av de innehallsliga delarna samt att fordjupa
kunskapen om de juridiska och ekonomiska forutsattningarna for att skapa
nationella Yrkesresor.

I styrgruppen ingar:

Asa Furén Thulin (SKR)

Mari Forslund (SKR)

Annika Oquist (SoS)

Malin Lindén Olsson (Socialchefsnatverket)
Lena Holmlund (Goteborgsregion)

Ingmar Angman (RSS-natverket)

Jenny Birkenstad (SKL Kommentus)
Nicholas Singleton (G6teborgsregionen)

I den operativa gruppen ingar:

Johanna Maxson (SKR)
Anna Lilja Qvarlander (SKR)
Camilla Wiberg (SKR)

Féljande har ocksa bidragit i arbetet:

Cristina Dahlberg (GR)

Nicholas Singleton (GR)

Anneli Lie (SKL Kommentus)
Hannes Harfast (Affarskoncept)
Gustav Blomberg (Affarskoncept)

Genomforda aktiviteter 2020:

Under 2020 har utredningsarbetet fokuserat pa:

Att hitta en lamplig digital plattform for att harbargera
kompetensmaterialet. SKL Kommentus AB har stallt sig positiva till att
ansvara for den tekniska forvaltningen av Yrkesresan samt ansvara for
support och teknisk projektledning. Bolaget har for andra delar inom SKR
upphandlat en s.k. larplattform, och utredningen har undersokt om den
larplattformen skulle kunna integrera Yrkesresan utan att tappa det
pedagogiska uppldgget. Resultatet har pavisat, genom en s. k proof of
concept, att det ar fullt majligt. Vi kan ocksa se att larplattformen forbattrar
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den administrativa strukturen och ger fler méjligheter att utveckla innehallet.
Innehallet kommer ocksa att tillganglighets anpassas.

e Utreda modell fér organisering. RSS som finns i varje lan utgor organisation
for kompetensutvecklingen och arrangerar/samordnar utbildningarna for
kommunernaisina lan. Nagra RSS, far ocksa ett nationellt uppdrag att ta
fram och forvalta nya Yrkesresor. SKR kommer att ha ett kansli for nationell
samordning och SKL Kommentus kommer att ansvara for den tekniska
utvecklingen. Vilka resterande fyra yrkesresor kommer att bli &r annu inte
klart, en modell for detta kommer att utvecklas under tidigt 2021. De
kommuner som valjer att ansluta sig kommer att bli involverade och deras
onskemal kommer att beaktas i den processen.

e Utreda ekonomiska forutsattningar. Kommunerna foreslas att finansiera
teknisk plattform, nationell samordning samt forvaltning/utveckling av
befintlig och nya Yrkesresor till RSS genom en &rlig avgift till SKR. SKR
foreslads samordna all finansiering till Kommentus AB och berdrda RSS. Den
modellen bedoms vara mest korrekt utifran regelverken for avtalssamverkan
och konkurrensbestammelserna.

e Utreda juridiska forutsattningar och ta fram avtal.

e Tydliggora Partnerskapets roll framdver. Partnerskapet kommer fortsatt att
engageras i Yrkesresan. Partnerskapet blir en garant for ett langvarigt och
hallbart samarbete mellan relevanta aktorer for Yrkesresan. Partnerskapet
kommer ocksa att vara den aktor som genomfor forstudier for nya omraden
som blir aktuella for yrkesresor. Partnerskapet blir ocksa en viktig arena for
de RSS som far ett nationellt uppdrag att ta fram och forvalta Yrkesresor for
att stdmma av pagdende arbete. Pa Partnerskapets arsméte beslutades att
om tillrdckligt manga kommuner gar med i Yrkesresan sa att det blir mgjligt
att genomfdra kommer Partnerskapet att omvandla Yrkesresan till ett
prioriterat samverkansomrade.

e Forankring. Socialchefsnatverket, NSKs-natverket, RSS-natverket har under
aret fatt information om forslag till organisation mm. Forslaget har ocksa
presenterats for olika chefsnatverk ute i landets RSS:er, for politiska
beredningar pa SKR samt vid ett flertal informationstillfallen 6ppna for bade
kommuner och RSS:er.

e Kommunikation och forberedande av erbjudande. | november gick
erbjudandet om att ansluta sig till Yrkesresan ut till alla forvaltningschefer
inom kommunernas socialtjanster.

Hur arbetet under aret paverkats av pandemin:

Arbetet har kunnat utforas i stort sett enligt plan. Workshops och méten har skett
digitalt istallet for pa plats. Tills viss del har detta forsvarat arbetet.
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PILOT IMPLEMENTERING AV NATIONELLA KUNSKAPSSTOD OM SPELBEROENDE

Bakgrund/problembeskrivning:

Initiativet till piloten kommer fran Folkhalsomyndigheten och fran verksamheter i
missbruksvarden som ser ett behov av ett [ansgemensamt arbete med
implementering av kunskapsstodet for stod till personer med
spelmissbruk/beroende om pengar.

Syfte:
Att kunna erbjuda en jamlik vard i lanet for personer med spelmissbruk/beroende
om pengar, oavsett boendekommun.

Mal:
Att identifiera hinder och framgangsfaktorer for implementering.

Att prova en modell for att pa ett strukturerat satt implementera Socialstyrelsens
kunskapsstod om stod och behandling vid spelmissbruk i kommuner och halso och
sjukvard.

I den strategiska gruppen ingar:

Verksamhetschefer socialtjanst, Halso och sjukvard.

I den operativa gruppen ingar:

Socialtjanst, Psykiatri, Skuldradgivare, Lansstyrelsen, Spelberoendes férening.
Spelpiloten ingdr nu i en sedan ldnge existerande processgrupp missbruk, dar
socialtjanst, narsjukvard och psykiatri finns representerade.

Genomforda aktiviteter 2020:

Forslag pa vardkedja vid spelberoende framtagen. Forslag att gora en pilotien av
kommunerna for att se hur det fungerar.
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Ett lansgemensamt arbete mellan kommuner och region pdgar med revidering av
regional 6verenskommelse om samverkan gallande insatser till vuxna, unga med
riskbruk, missbruk, beroende. Dar ska spel ingd som en del i dverenskommelsen.

Hur arbetet under aret paverkats av pandemin:

Piloten har inte varit mojlig att pabdrja pa grund av pandemin. Ingen tidsplan finns
for nar det kan vara majligt.

PILOT FORSTUDIE OM EVENTUELL YRKESRESA INOM VARD OCH OMSORG

Bakgrund/problembeskrivning:

Inom ramen for Partnerskapet pagar ett arbete med att underséka forutsattningar
for nationella yrkesresor for socialtjanstens medarbetare. Partnerskapet kommer
framover troligen vara arenan for att identifiera och genomfdra forstudie av nya
omraden, vara garant for ett ldngvarigt och hallbart samarbete samt finnas som
arena for dialog och samverkan kring pdgdende utveckling och férvaltning av
Nationella yrkesresor. GR lyfte i april 2020 in en fraga till Partnerskapet gallande
intresse av att genomfdra en ny forstudie inom omradet vard och omsorg.

Kompetensforsorjning- kompetensutvecklingsbehovet ar akut inom vard och
omsorg, men det finns ocksa behov av ett Iangsiktigt perspektiv med
aterkommande insatser. Inom verksamheterna finns omedelbara behov av att
effektivisera, digitalisera och kvalitetssakra utbildning. Detta galler for saval
legitimerad som 6vrig personal. En pedagogiskt utformad larandemodell anpassad
for utforare inom vard och omsorg, skulle vara ett satt att méta denna utmaning.

Vid partnerskapsmote i september konstaterades att en majoritet av parterna i
Partnerskapet (RSS, SKR och SoS) uttryckt ett intresse av att en forstudie kommer
till stand, i syfte att undersoka behov och forutsattningar for en Yrkesresa riktad till
Vard och omsorg.

Syfte:

Forstudiens resultat ska bidra med underlag infér kommande prioritering och beslut
av eventuell ny yrkesresa.
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Forstudien ska undersoka forutsattningar och behov samt ta fram konkreta férslag
pa struktur infor en eventuell yrkesresa (eller flera) inom omradet vard och omsorg.
Med forutsattningar menas bland annat att det finns en samsyn kring vad ett sddant
program skulle kunna innehalla.

Forstudien ska undersoka om Yrkesresan, ursprungligen framtagen inom barn och
unga omradet, kan fungera som modell for hur kompetensutveckling kan utformas
aven inom omradet vard och omsorg. Vidare ska eventuella synergieffekter och
svarigheter som kan uppstd med ett nationellt kompetensutvecklingsprogram inom
omradet klargoras.

Forstudien ska resultera i en rapport som beskriver forutsattningar utifran tre
perspektiv: malgruppsanalys, behovsanalys och vad som kan goras inom ramen for
kostnaden for den nationella yrkeresan.

I strategisk grupp ingar:

Magnus Wallinder, SoS
Helena Henningson, SKR
Ulrika Lifvakt, SKR
Nicholas Singleton, GR
Yvonne Witzoe, GR
Cecilia Axelsson, GR

| operativ grupp ingar:

Cecilia Axelsson, GR (30%) Ansvarig och samordnande for projektet
Karin Westberg, GR (20%)

Therese Hellman, Socialstyrelsen

Carina Wistrom Bergstock, Socialstyrelsen

Helena Henningson, SKR

Ulrika Lifvakt, SKR

Genomforda aktiviteter 2020:

Arbetet har startat upp i oktober 2020. Den strategiska och den operativa gruppen
har bada haft inledande moten dar uppdragshandling och arbetsplan for det
fortsatta arbetet har beslutats. Enkater till kommuner och RSS, fordjupade
intervjuer samt 6vrig faktainsamling ska ha slutforts under december manad.

Hur arbetet under aret paverkats av pandemin:
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Kommunernas situation utifrdn pandemin &r anstrangd. Kommunerna far manga
forfragningar om att delta i olika studier, samtidigt som man behover fokusera pa
sitt huvuduppdrag. Det &r svart att avgora om arbetet med denna pilot har
paverkats av Covid -19 da arbetet startade igdng under senare delen av 2020. Det
kan dock komma ha betydelse for kommuners och RSS méjlighet att delta i enkat
och intervjuer framat.
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8 Prioriterade samverkansomraden

Nedan foljer de samordnande parternas, i den strategiska gruppens, egna
sammanfattning av arbetet.

INDIVIDBASERAD SYSTEMATISK UPPFOLINING

Bakgrund/problembeskrivning:

e Fokus pa evidensbaserad praktik i socialtjanst har tydliggjort behovet av
okad lokal kunskapsutveckling.

e Manga aktorer efterlyser stod till systematisk uppfoljning i syfte att utveckla
lokal kunskap

e Socialstyrelsen och SKR hade redan fére Partnerskapet inlett goda
samarbeten kring systematisk uppfdljning

e Stod for systematisk uppfoljning fran saval nationell till regional niva, som
fran regional till lokal niva, behover utvecklas och forstarkas.

e Forslaget till ny socialtjanstlag, i vilken det skrivs in att verksamheten ska
bedrivas i verensstammelse med vetenskap och beprovad erfarenhet,
understryker ytterligare behovet av systematisk uppféljning och
kunskapsutveckling.

Syfte med samverkan i Partnerskapet:

Syftet ar att utveckla utformningen av det nationella stodet, for att starka den
regionala nivans formaga att stodja den lokala nivans kapacitet, att med systematisk
uppfdljning utveckla sin verksamhet. Detta behdver goras i dialog med den
regionala nivan, som kan fanga upp behov och férankra med den lokala nivan sa att
stoden kommer till nytta.

Mal:

e Flerav de regionala stodfunktionerna kan stodja kommuner som vill bedriva
lokal systematisk uppfoljning for att fa kunskapsunderlag for
verksamhetsutveckling

e Battre lokal och regional kompetens/resurser kring uppféljning

e Okad kompetens kring uppfdljning som kan bidra till battre upphandling och
utformning av verksamhetssystem som stodjer och underlattar uppféljning

e Nationell niva kan lattare finna pdgdende arbete med systematisk
uppfoljning och folja upp vissa sddana for 6kad nationell kunskap
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I den strategiska gruppen har féljande personer ingatt:

e Sirpa Virtanen, chef for socialtjanstens samverkans- och stodstrukturer,
Kommunférbundet Vasternorrland

e Annika Nordstrém, verksamhetschef Halsa och social valfard, Region
Vasterbotten

e Hanna Ogestad, kvalitetschef, Region Gotland (fram till sommaren)
e Jenny Nybom, forskare, Socialstyrelsen
e Johanna Kumlin, enhetschef, Socialstyrelsen (fran december)

e Mia Ledwith, samordnare, SKR

I den operativa gruppen har féljande personer ingatt:

e Daniel Ornberg, utvecklingsledare, Region Vésterbotten

e Anna Jakobsson Lund, utbildningsledare och VFU-samordnare,
Kommunférbundet Vasternorrland

e Jenny Nybom, Socialstyrelsen

e Eva-Britt Lonnback-Yilma, Socialstyrelsen

e Rose-Marie Nylander, Socialstyrelsen (fran december)
e Ulrika Hallensjo/Malin Michael, handlaggare, SKR

e Astrid Salter/Ulrica Holmquist, administrator, SKR

e Mia Ledwith, samordnare, SKR

Natverket for regionalt stod till uppféljning och analys som SKR samordnar, har
fungerat som referensgrupp for de SU-stod som utvecklats inom ramen for
Partnerskapet. Natverket har SU-stodet i Partnerskapet som en staende punkt pa
ndtverkstraffarna och har bidragit stort i arbetet genom att lyfta behov och komma
med input i utvecklingsarbetet av nya stod.

Under aret har den strategiska och operativa gruppen haft gemensamma méten,
men foreslds under 2021 delas och ha separata méten. Det ar fortsatt viktigt att
chefsnivan star bakom och &r insatta i arbetet for att ge det legitimitet. Dock
renodlas deras roll till mer 6vergripande, strategiska fragor, medan den operativa
gruppen fokusera pa det praktiska arbetet med att utveckla och tillgangliggéra SU-
stoden.
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Under hosten har ocksa arbetsgrupper borjat formeras utifran tva av de fyra
fokusomraden for SU-stodet i Partnerskapet hosten 2020 och ar 2021 - for digitala
seminarier samt stod till kommuner att utveckla verksamhetssystem som
underlattar individbaserad systematisk uppfoljning. Stravan ar att alla parter i
Partnerskapet ska finnas representerade i alla grupperingar som arbeta med det
prioriterade samverkansomrddet systematisk uppféljning.

Genomforda aktiviteter 2020:

Under 2020 har den operativa gruppen tillsammans med natverket arbetat for att
sprida de SU-stod som utvecklats inom Partnerskapet for att underlatta for
regionala aktorer att stétta kommunerna i att bedriva individbaserad systematisk
uppfdljning.

Vid det gemensamma natverksmaote som holls for alla de natverk som SKR
samordnar inom socialtjansten den 13 februari, var ett av tre teman som lyftes
systematisk uppféljning. Linda Hornsten fran Familjebehandlingsenheten i Umea
berattade dad om deras arbete med systematisk uppfoljning och hur den kunskap
som uppfdljningsarbetet genererat har anvants for att stélla om verksamheten for
att battre kunna moéta brukarnas behov med kunskapsbaserade metoder.

Till Partnerskapets arsmote i september presenterades ett forslag till fyra
fokusomraden for SU-stodet i Partnerskapet hosten 2020 samt 2021:

*  Fler goda exempel pa lokal individbaserad systematisk uppféljning som lett
till ny kunskap och forandringar i verksamheten

Digitala seminarier om individbaserad systematisk uppféljning

* Stod for uppfoljning kopplat till IBIC for dldreomsorg och
funktionshinderomradet

+  Fortsatt stod till kommunerna att utveckla verksamhethetsystem som
underlattar systematisk uppfdljning

Forslagen fangades upp av parterna och arbetades fram tillsammans med
referensgruppen for SU-stodet: Natverket for regionalt stod till uppfoljning och
analys. De reviderades ndgot efter avstamning och aterkoppling fran Partnerskapets
styrgrupp, som tillsammans med arsmétet stéllde sig bakom de fyra
fokusomradena.

Under hosten har ett nytt konkret exempel pd uppféljning som lett till ny kunskap
och verksamhetsutveckling tagits fram fran missbruks- och beroendevarden i Trosa
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och publicerats pa Kunskapsguiden. Tva av de exempel som togs fram under 2019
har ocksd kompletterats med PM som tidigare saknats.

Under hosten har ocksa ett projekt startats for att inom ramen for Partnerskapet
stotta fyra pilotkommuner att komma igdng med individbaserad systematisk
uppfdljning kopplad till handlaggnings- och dokumentationsstddet IBIC inom
funktionshinderomradet och dldreomsorg. Projektet genomfdrs som sex digitala
halvdagsseminarier med handledning dar emellan. Varje verksamhet deltar med ett
team som under projektet planerar och genomfér en liten uppfoljning for att lara
genom att gora. Flera av de stédmaterial som tidigare tagits fram inom ramen for
Partnerskapet anvands i projektet.

Forhoppningen &r att projektet dels kan generera fler konkreta exempel pa
uppfoljning som lett till ny kunskap och verksamhetsutveckling, dels tydliggora
utmaningar och vilken typ av anvandarstod som skulle vara hjdlpsamt for att fler
verksamheter inom vard och omsorg ska komma igdng med individbaserad
uppfoljning. De kommuner som deltar ar Kalmar, Tyreso, Strangnas och Tierp och
RSS:er som deltar ar Nestor FoU, FoU Sérmland och Region Uppsala, tillsammans
med Socialstyrelsen och SKR. Projektet avslutas i maj 2021.

Hur arbetet under aret paverkats av pandemin:

Arbetet med stod till systematisk uppféljning har framfor allt paverkats pa sa satt att
inga fysiska méten kan genomforas eller planeras och att den stora nationella
konferens som planerades med fokus pa individbaserad systematisk uppféljning
inom ramen for Partnerskapet under 2021, har fatt planeras om till en serie digitala
seminarier. Aven projektet med stdd till pilotkommuner inom aldreomsorg och
funktionshinderomradet att komma igang med uppfdljning kopplat till IBIC har fatt
genomforas helt digitalt. En av de kommuner som ursprungligen deltog i projektet
har ocksa varit tvungna att kliva av med anledning av pandemin.

PRIORITERAT SAMVERKANSOMRADE - KOMMUNALT FINANSIERAD HALSO- OCH
SJUKVARD

Bakgrund/problembeskrivning:

Kommunerna svarar for hdlso- och sjukvard for manga av de skoraste patienterna.
Det géller framst dldre och multisjuka och personer med stora
funktionsnedsattningar. Manga av dessa patienter har komplexa hdlsoproblem.
Flertalet patienter far varden i sitt ordinarie boende.
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Socialstyrelsen har tagit fram en atgardsplan tillsammans med foretradare for RSS i
piloten for kommunalt finansierad halso- och sjukvard. Planen bérjade
implementeras i samverkan med SKR och RSS under 2019 och arbetet har fortsatt
under 2020. Under 2020 har arbetet med dtgdrdsplanen integrerarats med
Socialstyrelsens stod till omstallningen till god och ndra vard.

Syfte:

Personer med kommunal hélso- och sjukvard ska fa en god vard och omsorg.

Mal:

Den prioriterade samverkansgruppen ska stodja samverkan mellan RSS, SKR och
Socialstyrelsen s3 att det nationella stodet till kommunalt finansierad halso- och
sjukvard utgar fran behov och férutsattningar i verksamheterna, framjar en effektiv
resursanvandning och en god vard for patienterna i kommunalt finansierad hélso-
och sjukvard.

I strategisk grupp ingar:

e RSS/Region Kronoberg

e RSS/Region Jamtland Harjedalen

e RSS/Fyrbodals kommunalférbund

e RSS/Kommunal utveckling Jonk&pings lan
e RSS/Kommunforbundet Skane

e Sveriges kommuner och regioner

e Socialstyrelsen

| operativ grupp/grupper ingar:

| arbetet med att utveckla mal och nyckeltal fér kommunalt finansierad halso- och
sjukvard har en styrgrupp inrattats med foretradare for SKR, RSS, Socialstyrelsen
och EU-kommissionen.
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Genomforda aktiviteter och resultat 2020:

Projektet Mal och nyckeltal har etablerats genom att en projektplan har beslutats
och EU-kommissionen har upphandlat konsulter som pabérjat arbete med
informationsinsamling. Styrgruppen har genomfort flera digitala moten under aret.

Den strategiska samverkansgruppen har medverkat pa Socialchefsdagarna med ett
forinspelat seminarium om kommunernas roll i omstaliningen mot en god och nara
vard.

Den strategiska samverkansgruppen har gett vdgledning till projekt som genomfors
av Socialstyrelsen, t.ex. nar det galler stod for samverkan.

Gruppen har haft tillfdlle att utbyta erfarenheter om omstallningen till god och nara
vard.

Hur arbetet under aret paverkats av pandemin:

Arbetet har paverkats av att det inte varit mdjlighet att genomfdra fysiska moten
med kommuner och att resa utomlands for studiebesok inom ramen for EU-
projektet.
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9 Inriktning och planering 2021

Moten 2021

Parterna i Partnerskapet kommer att traffas tva gdnger under 2021 for dialogmote
och drsmaote.

e 25-26/3
e 19-20/10 (Arsméte 19/10)

Partnerskapet kommer att avsdtta en dag for ett kunskapsseminarium och att
mojliggora en fordjupad dialog om det prioriterade samverkansomradet kommunalt
finansierad och bedriven hélso- och sjukvard. Regionernas system for
kunskapsstyrning kommer att bjudas in till detta tillfalle.

Under 2021 planerar kansliet i Partnerskapet att sammankalla till en dialog om
Partnerskapets strategiska inriktning framat. Forslagsvis halls detta mote mellan
Partnerskapets kansli, arbetsgrupp och styrgrupp tillsammans med representant for
NSK-S, kansliet for Partnerskapet for halso- och sjukvard samt méjligen dven
ytterligare representanter som kan bidra till strategisk utveckling.

Prioriterade samverkansomraden 2021

Systematisk uppfoljning:

Ett prioriterat samverkansomrade ar, som beskrivits ovan, ett langsiktigt dtagande i
Partnerskapet. Vid arsmotet for partnerskapsmotet fattades beslut om fyra
fokusomraden for fortsatt arbete inom ramen for det prioriterade
samverkansomradet SU 2021:

1. Fler goda exempel fran fler verksamhetsomraden pa uppféljning som lett till
ny kunskap och forandringar i verksamheter

2. Enserie Digitala seminarier individbaserad systematisk uppfoljning
arrangerade av Partnerskapet

3. Utvecklat stod for uppfoljning kopplat till IBIC for dldreomsorg och
funktionshinderomradet

4. Fortsatt stod till kommunerna att utveckla verksamhethetsystem som
underlattar systematisk uppféljning
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Kommunalt finansierad och bedriven hélso- och sjukvard:

Partnerna i Partnerskapet bedémer att omradet behover fortsatt samordnas och
utvecklas och arbetet ska bidra till att det nationella stodet till kommunalt
finansierad halso- och sjukvard utgar fran behov och férutsattningar i
verksamheterna, framjar en effektiv resursanvandning och en god vard. Under 2021
kommer vi att fokusera pa att stodja framtagandet av de stdd som foreslagits i den
plan som tagits fram i samverkan. Arbetet inom projektet Mal och nyckeltal kommer
att fortsatta och Partnerskapet kommer dven att arrangera ett kunskapsseminarium
om omradet tillsammans med regionernas kunskapsstyrningssystem och
Partnerskapet for kunskapsstyrning inom halso- och sjukvard.

Nationell tillampning av Yrkesresan:

| februari 2021 kommer vi att veta om tillrackligt mdnga kommuner valjer att ansluta
sig till Yrkesresan for att starta upp arbetet. Fram till dess arbetar SKR, GR och SKL
Kommentus med att forbereda s mycket som mgjligt for att det ska vara mojligt
att direkt starta upp arbete med att skala upp den befintliga Yrkesresan inom barn
och unga. Partnerskapet kommer att involveras nar styrgruppen beslutat om vilka
nya omraden som ska genomlysas via forstudier.

Fortsatt arbete i piloter

Spelmissbruk:

Fortsatt arbete for att utforska framgangsfaktorer och hinder vid implementering av
nya arbetssatt i Partnerskapet under 2021.

Effektivt tidigt stod inom ekonomiskt bistand och missbruk:

Arbetet fardigstalls under december 2020 och ett flertal rapporter kommer darefter
att presenteras och spridas i Partnerskapets kanaler. Stockholms stad kommer att
halla ett spridningsseminarium i slutet av januari. Fortsatt arbete kommer att ske
med framtagande av en kunskapsdversikt gallande ekonomiskt bistand. Rapporten
planeras att vara slutford under ar 2022.
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Yrkesresa vard och omsorg

Forstudien ska presentera sitt resultat i februari 2021. Darefter kommer resultatet
att beredas i styrgruppen for Yrkesresan infor att beslut om nya Yrkesresor ska
fattas. Detta under forutsattning att tillrackligt manga kommuner valjer att ansluta
sig till konceptet.

TIDIGARE ARBETE

Avslutade piloter

Forskningsfragor i socialtjansten

Samverkan mellan Forskningsradet for halsa, arbetsliv och valfard (FORTE), Statens
beredning for medicinsk och social utredning (SBU) och RSS i syfte att identifiera
forskningsfragor for socialtjansten. Resultatet anvandes sedan i framtagandet av
forskningsagendan for Fortes 10-ariga program for tillampad valfardsforskning.
Avslutades 2019.

Valfardsteknologi

Samverkan mellan Myndigheten for delaktighet (MFD), E-hdlsomyndigheten (EHM),
Socialstyrelsen, RSS samt SKR i syfte att utveckla ett battre anpassat stod for
implementering av valfardsteknik i kommunerna. Avslutades bland annat pa grund
av att Piloten identifierade flera olika liknande initiativ pa nationell nivd med samma
syfte. Avslutades 2019.

Illustrera socialtjanstens kunskapsstyrning

Samverkan mellan SKR, RSS och Socialstyrelsen i syfte att gemensamt beskriva och
illustrera kunskapsstyrningssystemet for socialtjansten. Resulterade i ett underlag
som beskriver kunskapsstyrning pa lokal, regional och nationell niva. Avslutades
2018.

Systematisk uppféljning

Samverkan mellan Socialstyrelsen, RSS och SKR i syfte att gora en gapanalys och ta
fram forslag pa stéd som kan starka den regionala nivans kapacitet och formaga att
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stotta lokala verksamheter med systematisk uppféljning. Omvandlades till
prioriterat samverkansomrade 2018 (se ovan).

Kommunalt finansierad/bedriven halso- och sjukvard

Samverkan mellan Socialstyrelsen, RSS och SKR i syfte att gora en gapanalys och en
atgdrdsplan for att utveckla stodet till den kommunala hélso- och sjukvarden.
Omvandlades till prioriterat samverkansomrade 2019 (se ovan).

Nationella yrkesresor for Socialtjanstens medarbetare

Samverkan mellan SKR, Socialstyrelsen och RSS i syfte att utreda om den regionala
yrkesresa som Goteborgsregionen utvecklat for sina kommuner inom omradet
myndighetsutdvning for barn och unga gar att skala upp. Dels i syfte att mojliggora
for kommuner i hela landet att ta del av den befintliga yrkesresa som redan finns och
dels for att mojliggora yrkesresor for personal inom fler omraden i socialtjansten.
Omvandlades till prioriterat samverkansomrade 2020 (se ovan).
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