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Rubrik Term/ordfras Definition Beskrivning/kommentar (med exempel) Synonym Källa till 
beskrivning/ 
definition 

Del 1 Allmänna 
frågor  
 
Frågor om 
uppgiftslämnaren 

socialtjänst  Med socialtjänst avses i första hand den verksamhet 
som regleras genom bestämmelser i 
socialtjänstlagen (2001:453), SoL, lagen (1990:52) 
med särskilda bestämmelser om vård av unga, LVU, 
lagen (1988:870) om vård av missbrukare i vissa 
fall, LVM och lagen (1993:387) om stöd och service 
till vissa funktionshindrade, LSS, samt personlig 
assistans som utförs med assistansersättning som 
regleras i 51 kap. socialförsäkringsbalken 
(2010:110). 
 
Socialtjänst avser även handläggning av ärenden 
som rör adoptioner, faderskap, vårdnad, boende och 
umgänge enligt föräldrabalken (1049:381). 
 
Termen socialtjänst används i vidare bemärkelse i 
annan lagstiftning, se t.ex. 26 kap. 1 § offentlighets- 
och sekretesslagen (2009:400), 2 § lagen 
(2001:454) om behandling av personuppgifter inom 
socialtjänsten och 2 kap. 13 § diskrimineringslagen 
(2008:567). 
 
Socialtjänst bedrivs som kommunal eller enskild 
verksamhet. 
 
Även staten bedriver socialtjänst när vård enligt LVU 
och LVM genomförs på vårdinstitutioner som drivs 
av Statens institutionsstyrelse. 

 Kommentar från 
Socialstyrelsens 
termbank 
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Rubrik Term/ordfras Definition Beskrivning/kommentar (med exempel) Synonym Källa till 
beskrivning/ 
definition 

 öppenvårdspsykiatri 
 
 

öppen vård = hälso- och 
sjukvård som inte är sluten 
vård eller hemsjukvård 

  Socialstyrelsens 
termbank  

 slutenvårdspsykiatri sluten vård =hälso- och 
sjukvård när den ges till 
patient inskriven vid 
vårdenhet 

  Socialstyrelsens 
termbank 

 rättspsykiatri   Öppen rättspsykiatrisk vård enligt lag (1991:1129) 
om rättspsykiatrisk vård. 

  

 primärvård hälso- och 
sjukvårdsverksamhet som 
utan avgränsning vad gäller 
sjukdomar, ålder eller 
patientgrupper svarar för 
befolkningens behov av 
grundläggande medicinsk 
behandling, omvårdnad, 
förebyggande arbete och 
rehabilitering och som inte 
kräver sjukhusens medicinska 
och tekniska resurser 

  Socialstyrelsens 
termbank 

Frågor om 
identifierad person 
som tillhör 
målgruppen 

mantalsskriven uppförd i mantalslängd inom 
viss kommun e.d. 

  National-
encyklopedin 

 födelseland  Födelseland anger det land där personen är född. 
Födelselandets benämning hänförs till förhållandena 
vid födelsetidpunkten. 

 SCB 
Befolkningsstatistik 
2007 
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Rubrik Term/ordfras Definition Beskrivning/kommentar (med exempel) Synonym Källa till 
beskrivning/ 
definition 

 insats handling som är inriktad på 
(visst) resultat  

Med insats avses ”en handling som är inriktad på 
(visst) resultat” och inbegriper här både vård- och 
behandlingsinsatser inom hälso- och sjukvården och 
en individuellt inriktad insats inom socialtjänsten, 
Försäkringskassan eller Arbetsförmedlingen. Även 
kommunens allmänt inriktade insatser inkluderas 
som t.ex. öppna verksamheter av olika slag. 

 Socialstyrelsens 
termbank 
 
Kommentar från 
Personalformulär 

 samordnad 
individuell plan 

vård- och omsorgsplan som 
beskriver insatser/åtgärder 
som den enskilde har behov 
av från både hälso- och 
sjukvård och socialtjänst och 
som tagits fram genom 
samordnad vård- och 
omsorgsplanering 

Den samordnade individuella planen utformas 
tillsammans med den enskilde och/eller dennas 
anhörig/närstående och förutsätter samtycke från 
den enskilde. 
 
Även aktiviteter som planeras av andra än 
huvudmän inom vård och omsorg dokumenteras. 
 
Det ska finnas mål för planerade insatser/åtgärder 
utifrån den enskildes behov. 
 
Den samordnade individuella planen används i 
samband med pågående insatser/åtgärder samt vid 
uppföljning och utvärdering. 
 
Se 2 kap. 7 § socialtjänstlagen (2001:453), SoL och 
3 f § hälso- och sjukvårdslagen (1982:763), HSL. 

 Socialstyrelsens 
termbank (även 
kommentar) 
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Rubrik Term/ordfras Definition Beskrivning/kommentar (med exempel) Synonym Källa till 
beskrivning/ 
definition 

 samarbete gemensamt bedrivet arbete 
som gäller en avgränsad 
uppgift 

Med samarbete avses här inte ensidig 
informationsöverföring utan ett samarbete som 
baseras på gemensamma träffar/möten (där den 
enskilde också deltar eller aktivt har givit sitt 
samtycke till samarbetet) för att komma överens om 
lämpliga insatser och följa upp dem t ex 
vårdplaneringsmöten, trepartsamtal, 
rehabiliteringsmöten etc.  

 Socialstyrelsens 
termbank 
 
Kommentar från 
Personalformulär  

 öppen psykiatrisk 
tvångsvård 

 Öppen psykiatrisk tvångsvård enligt lag (1991:1128) 
om psykiatrisk tvångsvård. 

  

 öppen 
rättspsykiatrisk vård 

 Öppen rättspsykiatrisk vård enligt lagen (1991:1129) 
om rättspsykiatrisk vård. 

  

 LPT  LPT står för lagen (1991:1128) om psykiatrisk 
tvångsvård. 

 Kommentar från 
Socialstyrelsens 
termbank 

 LRV  LRV står för lagen (1991:1129) om rättspsykiatrisk 
vård. 

 Kommentar från 
Socialstyrelsens 
termbank 

 LVM  LVM står för lagen (1988:870) om vård av 
missbrukare i vissa fall. 

 Kommentar från 
Socialstyrelsens 
termbank 
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Rubrik Term/ordfras Definition Beskrivning/kommentar (med exempel) Synonym Källa till 
beskrivning/ 
definition 

Del 2 Frågor om 
personens 
livssituation 

ordinärt boende  Med ordinärt boende avses boende i vanliga 
flerbostadshus, egna hem eller motsvarande 
(personalformulär). 
 
Socialstyrelsens termbank: Det som inte är särskilt 
boende räknas som ordinärt boende. 
 
Särskilt boende = individuellt behovsprövat boende 
som ges med stöd av socialtjänstlagen eller lagen 
och stöd och service till vissa funktionshindrade. 
 
Se lagen (1993:387) om stöd och service till vissa 
funktionshindrade, LSS, och socialtjänstlagen 
(2001:453), SoL. 

 Kommentar från 
Personalformulär 
 
Kommentar från 
Socialstyrelsens 
termbank 

 ordinärt boende 
men har stöd i 
hemmet från 
socialtjänsten  

 Ordinärt boende med beslutade insatser enligt SoL 
ex hemtjänst, boendestöd, matdistribution. 

 Personalformulär 

 särskilda 
boendeformer för 
äldre enligt SoL eller 
bostad med särskild 
service enligt SoL 
eller LSS i 
kommunen 

 Särskilt boende = individuellt behovsprövat boende 
som ges med stöd av socialtjänstlagen eller lagen 
och stöd och service till vissa funktionshindrade 
(kommentar) 
Bostad med särskild service är en gruppbostad som 
består av ett antal lägenheter som är grupperade 
runt gemensamma utrymmen eller alternativt har 
tillgång till gemensam service. Gruppbostaden 
bemannas av fast anställd personal. Personal kan 
dels finnas tillgänglig dygnet runt, dels endast 
dagtid.  

 Kommentar från 
Socialstyrelsens 
termbank  
 
Kommentar från 
Personalformulär 
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Rubrik Term/ordfras Definition Beskrivning/kommentar (med exempel) Synonym Källa till 
beskrivning/ 
definition 

 familjehem enskilt hem som på uppdrag 
av socialnämnden tar emot 
barn för stadigvarande vård 
och fostran eller vuxna för 
vård och omvårdnad och vars 
verksamhet inte bedrivs 
yrkesmässigt 

  Socialstyrelsens 
termbank 

 bor ensam 
 
 

som bor ensam  ensamboende Socialstyrelsens 
termbank 

 bor tillsammans 
 
 

som bor tillsammans med 
annan person 

 sammanboende Socialstyrelsens 
termbank 

 sysselsättning inom 
kommunal 
dagverksamhet  
(strukturerad 
sysselsättnings- 
eller rehabiliterings-
verksamhet)  

 En verksamhet som ger möjlighet att på ett 
strukturerat sätt pröva olika typer av sysselsättning 
och som utformas utifrån den enskildes behov och 
förmåga med syfte att öka hans/hennes förmåga till 
delaktighet i samhällslivet. 
  
 

 Personalformulär 

 kommunens öppna 
dagverksamhet 

 En allmänt inriktad verksamhet som erbjuds 
målgruppen personer med psykisk 
funktionsnedsättning, och som syftar till att minska 
den enskildes isolering och förmåga till social 
samvaro. 

 Personalformulär 
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Rubrik Term/ordfras Definition Beskrivning/kommentar (med exempel) Synonym Källa till 
beskrivning/ 
definition 

Del 3 Frågor om 
personalens 
skattningar av 
personens 
behov av 
insatser 

aktivitet  En handling som en person utför.  ICF 

 skattning av 
svårighetsgrad 

 Används för att skatta om personen har haft 
svårighet att utföra angiven aktivitet på egen hand. 
Du ska utgå från de svårigheter personen har att 
själv utföra aktiviteten och bortse från vad eventuellt 
stöd från anhöriga/närstående eller vad en insats 
från kommun/landsting betyder för personens 
möjlighet att klara ar att utföra den angivna 
aktiviteten. 

 Personalformulär 

 ingen svårighet  0-4% svårighet 
När man anger ingen svårighet kan dock ett fel på 
upp till 5 procent föreligga.  

 ICF 

 lätt svårighet  5-24% svårighet 
En lätt svårighet avser svårighet på upp till en 
fjärdedel av en fullständig svårighet. 

 ICF 

 måttlig svårighet  25-49% svårighet 
En måttlig svårighet avser svårighet på upp till 
hälften av en fullständig svårighet. 

 ICF  

 stor svårighet  50-95% svårighet 
En stor svårighet avser svårighet på mer än hälften 
och upp till fullständig svårighet.  

 ICF 

 total svårighet  96-100% svårighet 
När man anger total svårighet kan dock ett fel på 
upp till 5 procent föreligga. 

 ICF  

 ej aktuellt  Den angivna aktiviteten är ej relevant för personen.  Personalformulär 
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Rubrik Term/ordfras Definition Beskrivning/kommentar (med exempel) Synonym Källa till 
beskrivning/ 
definition 

 ej känt  Svårighetsgraden är ej känd.  Personalformulär 
 anhörig person inom familjen eller 

bland de närmaste 
släktingarna 

  Socialstyrelsens 
termbank 

 närstående person som den enskilde 
anser sig ha en nära relation 
till 

  Socialstyrelsens 
termbank 

Personlig vård 
och hemliv 

personlig vård  Personlig vård omfattar egen personlig vård, att 
tvätta och torka sig själv, att ta hand om sin kropp 
och kroppsdelar, att klä sig, att äta och dricka och att 
sköta sin egen hälsa. 

 ICF 

 sköta sin 
medicinering 

 Att ta sina mediciner enligt ordination.  Personalformulär 

 handla mat  Att i utbyte mot pengar skaffa varor (mat) som 
behövs för det dagliga livet, såsom att välja mat i en 
affär eller på en marknad, att jämföra kvalitet och 
pris på de saker man behöver, att betala för de 
utvalda varorna samt att transportera varorna. 

 Underordnat 
begrepp till ICF att 
handla. Modifierad 
och specificerad 
beskrivning  

 bereda enkla 
måltider  

 Att planera, organisera, laga och servera måltider 
med få ingredienser och på ett lätt sätt bereda och 
servera såsom att göra en en rätters måltid, att 
anrätta ingredienser genom att skära, röra, koka och 
värma mat såsom ris eller potatis.  

 Kort term av ICF: 
Att bereda enkla 
måltider  
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Rubrik Term/ordfras Definition Beskrivning/kommentar (med exempel) Synonym Källa till 
beskrivning/ 
definition 

 städa   Att städa hemmet såsom att plocka upp, dammsuga 
(använda dammsugare), damma, sopa, skura, torka 
av golv, tvätta fönster och väggar, rengöra badrum 
och toaletter och att rengöra hemmets möbler. Att 
städa upp efter matlagning såsom att diska, rengöra 
pannor, kastruller och matlagningsredskap samt 
städa bord och golv i matlagnings- och 
måltidsutrymmen. 

 Modifierad 
benämning och 
beskrivning av 
ICF. 
Sammanslagning 
av tre ICF-
kategorier: att 
städa 
köksutrymmen o 
köksredskap; att 
städa bostaden 
och att använda 
hushållsapparater 

 tvätta   Att tvätta textilier och kläder för hand eller i 
tvättmaskin och på lämpligt sätt torka dessa och 
efterbehandla tvätten. Innefattar att samla ihop, 
sortera, tvätta, på lämpligt sätt torka och efterbereda 
tvätten. Innefattar även att använda 
hushållsapparater ex tvättmaskin, torktumlare, 
torkskåp. 

 Modifierad 
benämning och 
beskrivning av 
ICF. 
Sammanslagning 
av två ICF-
kategorier: att 
tvätta och torka 
kläder samt att 
använda 
hushållsapparater 
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Rubrik Term/ordfras Definition Beskrivning/kommentar (med exempel) Synonym Källa till 
beskrivning/ 
definition 

Kommunikation 
och förflyttning 

kommunicera 
genom att ta emot 
och ge information 

 Att genom språk, tecken och symboler ta emot och 
förmedla budskap. 

 Modifierad 
benämning och 
beskrivning av 
ICF. 
Sammanslagning 
av blocken att vara 
sändare och 
mottagare  

 använda telefon för 
kommunikation (inkl 
sms) 

 Att använda telefon för att ta emot eller sända talade 
eller skrivna budskap. 

 Underordnat 
begrepp till ICF att 
använda 
telekommunikation
sutrustning 

 använda IT för 
kommunikation  

 Att använda informationsteknologi för att ta emot 
och sända information. 
 

 Underordnat 
begrepp till ICF att 
använda 
telekommunikation
sutrustning 

 använda offentliga 
transportmedel 

 Att som passagerare bli transporterad över land, sjö 
eller i luften med hjälp av motoriserat fordon som är 
utformat för offentlig transport såsom att vara 
passagerare på en buss, ett tåg, en tunnelbana eller 
flygplan. 

 ICF 
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Rubrik Term/ordfras Definition Beskrivning/kommentar (med exempel) Synonym Källa till 
beskrivning/ 
definition 

Mellanmänskliga 
relationer 

familjerelationer  Att skapa och bibehålla släktskapsrelationer såsom 
med medlemmar av kärnfamilj, utvidgad familj, 
foster-, adoptiv- och styvfamilj, mer avlägset 
relationer såsom kusiner, sysslingar eller lagliga 
vårdnadshavare. 
 
Ex föräldrar-barnrelationer, barn-föräldrarrelationer,  
syskonrelationer, utvidgad familjerelationer. 
 

 ICF 

 informella relationer  Att ha relationer med andra såsom otvungna 
relationer med människor som bor på samma ort 
eller med medarbetare, elever, lekkamrater och 
människor med likartad bakgrund eller yrke. 

 Modifierad 
benämning av ICF 
Informella sociala 
relationer 

 formella relationer   Att skapa och bibehålla specifika relationer i formella 
sammanhang såsom med arbetsgivare, 
yrkesutövande eller servicegivare. 
Innefattar: att ha kontakt med makthavare, 
underordnade och jämställda personer. 
 
Ex kontakt med Försäkringskassan, 
Arbetsförmedling, arbetsgivare,  
hälso- och sjukvård. Socialtjänst. 

 ICF  

Lärande och 
utbildning 

lösa 
vardagsproblem 

 ICF:s benämning: Att lösa problem. Att finna 
lösningar på problem eller situationer genom att 
identifiera och analysera frågor, utveckla möjliga 
lösningar, utvärdera tänkbara effekter av lösningar 
och genomföra en vald lösning såsom att lösa en 
konflikt mellan två personer. 

 Underordnat 
begrepp till ICF Att 
lösa problem 
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Rubrik Term/ordfras Definition Beskrivning/kommentar (med exempel) Synonym Källa till 
beskrivning/ 
definition 

 befinna sig i en 
utbildningssituation  

 Att engagera sig och utföra sådana uppgifter och 
handlingar som krävs vid utbildning (kommentar: dvs 
systematisk undervisning och träning som ger 
kunskaper och färdigheter). 
 
Ex informell utbildning, skolutbildning, 
yrkesutbildning, högre utbildning 

 Modifierad 
benämning av ICF 
Utbildning (d810-
d839) 
Kommentar från 
personalformulär 

Arbete, 
sysselsättning och 
ekonomi 

skaffa eller behålla 
ett arbete 

 Att söka, finna och välja sysselsättning, anställas 
och acceptera anställning och bibehålla i ett arbete, 
affärsrörelse, yrke eller profession och att på ett 
lämpligt sätt sluta ett arbete. 
 
Ex söka anställning, behålla arbete. 
 

 Modifierad 
benämning och 
beskrivning av 
ICF. 
Sammanslagning 
av två kategorier; 
att söka 
anställning och att 
behålla ett arbete 

 delta i strukturerad 
sysselsättnings- 
eller 
rehabiliteringsverksa
mhet 

  
 

Delta i en verksamhet som ger möjlighet att på ett 
strukturerat sätt pröva olika typer av sysselsättning 
och som utformas utifrån den enskildes behov och 
förmåga med syfte att öka hans/hennes förmåga till 
delaktighet i samhällslivet. 
 

 Personalformulär 

 delta i öppen 
verksamhet med 
social samvaro 

 Delta i en verksamhet som erbjuds målgruppen 
personer med psykisk funktionsnedsättning, dvs. en 
allmänt inriktad insats, som syftar till att minska den 
enskildes isolering och förmåga till social samvaro. 

Del av (??) 
kommunens öppna 
verksamhet 

Personalformulär 
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Rubrik Term/ordfras Definition Beskrivning/kommentar (med exempel) Synonym Källa till 
beskrivning/ 
definition 

 hantera egen 
ekonomi 

 Att engagera sig i varje form av enkel ekonomisk 
transaktion såsom att använda pengar för att köpa 
mat eller idka byteshandel med varor och tjänster 
eller att spara pengar. 
 
Ex betala räkningar, planera ekonomin. 

Grundläggande 
ekonomiska 
transaktioner 

Modifierad 
benämning av ICF 
Grundläggande 
ekonomiska 
transaktioner 

Samhällsgemen-
skap, socialt och 
medborgerligt liv 

förening organiserad grupp med viss 
avgränsad verksamhet 

  Nationalencyklope
din 

 intresseorganisation organisation som tillvaratar 
viss grupps intresse 

  Nationalencyklope
din 

 rekreation och fritid   Engagemang i någon form av lek eller 
fritidssysselsättning. 
 
Ex. informell eller organiserad lek, spel och sport, 
program för fysisk träning, avslappning, nöje eller 
tidsfördriv, att gå på konstutställningar, museer, bio 
eller teater, att engagera sig i hantverk, hobbies, att 
läsa för nöjes skull, att spela musikinstrument, 
sightseeing, turism och fritidsresor. 

 ICF  

 delta i rekreations- 
och 
fritidssysselsättning 

 Delta i organiserad sysselsättning som är inriktad 
mot rekreation och fritid. 

 Personalformulär 

Personens 
hälsosituation 
inom några 
områden 

hälsoproblem tillstånd karakteriserat av 
brister i det fysiska, psykiska 
eller sociala välbefinnandet 
vid ett visst tillfälle 

  Socialstyrelsens 
termbank 

 somatisk/kroppslig 
sjukdom 

 Diagnosticerad somatisk/kroppslig sjukdom som är 
varaktig dvs inte av tillfällig art. 

 Personalformulär 
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Rubrik Term/ordfras Definition Beskrivning/kommentar (med exempel) Synonym Källa till 
beskrivning/ 
definition 

 tandhälsa  Att sköta tandhygien såsom att borsta tänder, 
rengöra med tandtråd och att ta hand om 
tandproteser och tandbryggor. 

  

 alkoholproblem  Ett tillstånd då vissa konsumtionsmönster av alkohol 
etablerats och lett till negativa konsekvenser för 
fysisk och psykisk hälsa, familj, arbete och/eller 
social situation. 
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 narkotikaproblem 
inkl 
narkotikaklassade 
läkemedel 

 Ett tillstånd då vissa konsumtionsmönster av 
narkotika (inkl narkotikaklassade läkemedel) 
etablerats och lett till negativa konsekvenser för 
fysisk och psykisk hälsa, familj, arbete och/eller 
social situation. 

 Personalformulär 

 problem med tobak 
(inkl snus) 

 Ett tillstånd då vissa konsumtionsmönster av tobak 
(inkl snus) etablerats och lett till negativa 
konsekvenser för fysisk och psykisk hälsa, familj, 
arbete och/eller social situation. 

 Personalformulär 

 


