Bakgrund

Trosa kommun ar en socioekonomiskt sett valmaende kommun, men sticker ut i statistiken med
relativt hdga missbrukstal. Detta tillsammans med ett par incidenter som intraffat med narkotika
bland ungdomar, gjorde att det fanns ett politiskt intresse av att fa 6kad kunskap om kommunens
verksamhet for missbruks- och beroendevard.

Under 2020 erbjod FoU Sérmland en utbildning i systematisk uppfdljning som Trosa kommun deltog
i. Med anledning av bland annat de faktorer som ndmns ovan, valde kommunen att fokusera sin
uppfdljning pa missbruks- och beroendevarden.

Vad ville verksamheten ta reda pa?

Kommunens missbruks- och beroendevard upplevde att verksamheten fungerade val, men
forhoppningen var att uppféljningen skulle ge kunskap om hur den kunde utvecklas och forbattras
utifran behov hos deras malgrupper och de insatser som erbjods.

Inom verksamheten for missbruks- och beroendevard for vuxna arbetar tva behandlare. Inom barn-
och ungdomsgruppen arbetar tre behandlare med alla ungdomsarenden, inklusive missbruk och
riskbruk.

Vilken information samlades in?

Data i uppféljningen utgjordes av information som fanns i journaler och genomforandeplaner. Ett
team bestdende av enhetschef, verksamhetsutvecklare och representanter fran personalgruppen
bestamde tillsammans vilken information som skulle ingd. Man ville f6lja hela kedjan, fran
bedémning av behov utifran grundproblematik, via vilka insatser som gavs, till vilket resultat som
insatserna gav.
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Uppfdljningen inkluderade alla klienter med beroendeproblematik som hade aktualiserats 2019
bade vid Vuxenenheten och Barn- och ungdomsenheten.
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Hur samlades informationen in?

Som verktyg for datainsamling/-registrering anvdandes Excel, vilket ocksa ingick som en del i
utbildningen. En fil med den information (de variabler) som skulle féljas, byggdes upp med hjdlp av
en regional utvecklingsledare pa FoU Sormland. Utvecklingsledaren kunde bidra med kompetens
kring bade att konstruera filen och hur data sedan kunde analyseras.

Insamlingen av data gjordes sedan som en “punktinsats” av verksamhetsutvecklaren, genom att
data hamtades fran journaler och genomforandeplaner och fylldes i Excelfilen. D&
verksamhetsutvecklaren hade mojlighet att avsatta tid for detta gick det relativt snabbt, cirka en
arbetsvecka. Om en uppgift saknades kontaktades aktuell behandlare for att fylla i information.
Detta gallde sarskilt information efter avslutad kontakt for de vuxna klienterna, dar det ofta
saknades information om nuvarande situation.

Nar uppfdljningen vara klar, analyserades resultatet tillsammans med enhetschefer och
representanter fran personalgrupperna. En aterkoppling skedde sedan pa respektive enhet och till
politiker i ansvarig namnd.

Resultaten kunde ocksa jamféras med en nyligen genomford brukarrevision som Verdandi hade
gjort av verksamheten. Pa sd satt kunde dven kunskap baserad pa brukarnas egna upplevelser
jamforas med de resultat som kom fram i uppfoljningen. Det visade sig att resultaten
Overensstamde ganska val.

Vilken kunskap blev resultatet av uppfoljningen?

Att sammanstalla information pa gruppniva, d.v.s. att verksamheten tittade pa information fran
samtliga klienter, gjorde att malgruppen kunde analyseras pa ett dvergripande satt. Bl.a. visade
uppfoljningen att utredningstiderna for vuxna var langre an vad som upplevdes innan uppfdljningen
gjordes.

For ungdomsgruppen visade resultaten att det gar bra for de flesta ungdomar som fatt stéd av
verksamheten. En positiv forandring kunde ses i 75 procent av alla drenden. Flickorna hade
procentuellt sett en mer positiv utveckling an pojkarna. Men pojkarna hade en tyngre problembild
vid utredningens boérjan.

For vuxna visade resultaten en positiv forandring i 70 procent av alla drenden. Bortfallet, d.v.s. de
klienter som verksamheten inte hade kainnedom om, var dock ganska stor nar de galler de vuxna (36
% till skillnad fran ungdomarna, dér det fanns ett bortfall i 25 % av alla drenden).

Det kom ocksa tydligt fram i uppféljningen att verksamheten har svart att na vissa grupper, bl.a.
kvinnor och personer dver 65 ar, eftersom de utgjorde en mindre grupp gentemot hela
populationen.-Kvinnor sokte sig inte i lika stor utstrackning till socialtjansten, utan hade oftare
kontakt med hélso- och sjukvarden. Detta stamde ocksd 6verens med resultatet i den brukarrevision
som gjordes. Kvinnor hade ocksa oftare ett tyngre missbruk nar de aktualiseras inom socialtjansten,
jamfort med mannen.
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Vilka forandringar gjordes till foljd av ny kunskap?

Resultaten har presenterats for bade chefer och politiker, som ar positiva till uppfoljningen. Med
uppfdljningen har verksamheten tydligare kunnat visa vad som gors och vilket resultat det ger, vilket
har lett till fortsatt prioritering av omradet.

D& uppfoljningen visade att verksamheten har svart att nd vissa malgrupper kommer den att
breddas, bade vad galler insatser och hur man kommunicerar med malgrupper. Detta kommer bl.a.
att ske genom samverkan med psykiatrin for att nd kvinnor tidigare. Nar det galler dldre planeras
rutiner for samverkan med aldreomsorgen och primarvarden, samt tydligare och riktad information
pa kommunens webbsida.

Uppfdljningen visade ocksa att verksamheten inte har kinnedom om manga av de vuxna klienternas
situation efter avslutad behandling. Ett arbete har darfor paborjats med att redan fran aktualisering
forankra uppféljningar tillsammans med klienten.

Lanets kommuner kommer tillsammans med Region Sormland att ta fram en handlingsplan for
aldersgruppen 13-29 ar, som sedan bryts ner till kommunala mal. Uppfdljningen visade att det &r
viktigt att tidigt nd gruppen ungdomar och unga vuxna som ar pa vag in i ett beroende. Utifran det
kommer verksamheten att fortsatta arbeta med forebyggande arbete som fordldracafé,
foraldrautbildning och uppstkande arbete. Namnden har ocksa beviljat medel i form av tva s.k.
ungdomsfaltare.

D3 alla upplevde att uppfdljningen gav mycket information och kunskap om verksamheten, kommer
liknande uppféljningar att initieras inom flera verksamhetsomraden.

Framgdngsfaktorer i uppféljningsarbetet

e Uppfdljningen gjordes inom en verksamhet som &r politiskt prioriterad i kommunen.

e Ettteam valde tillsammans vilken information som skulle foljas och sammanstallas, vilket
skapade forankring for uppfoljningen.

e Uppfdljningen utgick fran befintlig data, vilket gjorde att datainsamlingen gick relativt
snabbt.

e En ansvarig verksamhetsutvecklare gjorde sammanstallningen under en kort och intensiv
period. Den paverkade inte handldgganas ordinarie arbete.

e Verksamheten fick stod i arbetet av FoU Sormland med att anvanda Excel som verktyg for
uppfoljningen.

e Resultatet ssmmankopplades med en nyligen genomford brukarrevision, vilket gav
mervarde till resultaten.
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