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4 Fast vardkontakt

*) Fast lakarkontakt

Syftet ar bland annat trygghet, kontinuitet och samordning

Utses av verksamhetschef

e Om patienten dnskar det eller om varden bedémer
att det ar ett behov

e Innan utskrivning fran slutenvard

¢ Vid livshotande tillstand sa snart behandlande
lakare konstaterat tillstandet (da endast lakare)

e Flera professioner, till exempel lakare,
sjukskoterska eller psykolog. Det kan ocksa vara en
mer administrativ funktion

e Avgors av patientens medicinska och évriga behov

¢ Vid livshotande tillstand ska det alltid vara en lékare

Inom all hélso- och sjukvard

e Bistd patienterna i att samordna vardens insatser
o Informera om vardsituationen
e Formedla kontakter inom halso- och sjukvarden

o Vara kontaktperson fér andra delar av halso- och
sjukvarden och for socialtjansten samt andra
berérda myndigheter som exempelvis
Forsakringskassan

Inte reglerat i lag vem som utser, men vanligt att det
ar verksamhetschefen

e Patienten ska fa mojlighet att valja och fa tillgang
till en fast lakarkontakt hos den utférare inom
primarvarden som patienten valt genom listning.

Lakare

Inom den regionala offentligt finansierade
primarvarden

e Svara for att patienten undersoks och stalla
diagnos

o Setill att patienten far den vard som behovs och
vidta nodvandiga atgarder

e Ge patienten vagledning i 6vriga kontakter med
varden.

e Samordna vidtagna utrednings- och
behandlingsatgarder.

e Informera om halsotillstand samt lampliga
behandlingsalternativ.

o Setill att patienten har en moéjlighet att samrada
om och paverka varden och behandlingen.
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A3 Fast omsorgskontakt

Inte reglerat i lag vem som utser men vanligtvis
hemtjanstutféraren

e Alla som har insatser fran hemtjansten ska
erbjudas en fast omsorgskontakt, om det inte
anses vara uppenbart obehovligt.

Underskoterska

Hemtjansten

e Utféra hemtjanstinsatser

e Skapa en helhetsbild och anpassa stodet till
personens individuella behov - dven med kort
varsel

e Uppratta och félja upp genomférandeplan

e Bidra till att insatser fran bade hemtjanst och
halso- och sjukvard ar samordnade

e Bidra till att anhoriga kanner sig trygga, bade
genom att vara en kontaktperson och genom att
samordna kontakter med andra yrkesgrupper
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