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Om presentationen

Detta ar en presentation tankt for beslutsfattare och chefer pa olika
nivaer som arbetar med kommunal halso- och sjukvard. Det galler
bade den vard som bedrivs i egen regi och i privat regi pa
kommunens uppdrag.

Presentationen behandlar bestammelserna kring fast vardkontakt
enligt den lagstiftning som galler fran 1 juli 2026.

Det finns skillnader i lagstiftningen om fast vardkontakt mellan
regioner och kommuner. Darfor finns ytterligare en presentation
riktad till regional halso- och sjukvard.

Att ta del av bada presentationerna kan underlatta samarbetet
mellan huvudman.
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Om fast vardkontakt

« En fast vardkontakt i den kommunala halso- /
och sjukvarden ar en legitimerad person for

ett yrke inom halso- och sjukvarden.

« Den fasta vardkontakten ar sarskilt utsedd for

att bland annat bista och stddja patienten i ‘a -

kontakterna med varden och samordna

vardens insatser. \\

« Syftet ar bland annat att tillgodose patientens

behov av trygghet och kontinuitet.
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Fast vardkontakt kan bidra till
samordning och kontinuitet

 Att samordna vardens olika insatser ger

forutsattningar for att ratt vard ges i ratt tid

och pa ratt plats.
« Den fasta vardkontakten har mycket att

bidra med i teamarbetet som underlattar

samordning och kontinuitet.
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Nar ska en fast vardkontakt utses i den ® 0
: kv A &
kommunala halso- och sjukvarden?

om patienten begar det

eller
om det inte ar uppenbarligen Detta innebdr i praktiken att
obehdvligt de flesta som far kommunal

hadlso- och sjukvard ocksa
ska ha en fast vardkontakt
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De som omfattas ar personer som far kommunal
halso- och sjukvard och som bor eller vistas i:

sarskilda boenden for aldre inklusive

korttidsboenden Dessutom:

boenden fér personer med ‘ personer som far hjalpmedel fran kommunen i

funktionsnedsattningar med stod av SolL samband med halso- och sjukvard i nagot av
D boendena till vanster

bostad med sarskild service enligt LSS
personer som utdver dagverksamhet
. enligt SoL eller daglig verksamhet
ordinart boende eller bistandsbeddtmt [ Y enligt LSS aven far halso- och sjukvard
trygghetsboende fran kommunen.

tillstandspliktigt boende som motsvarar
nagot av boendena ovan
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Exempel pa nytta for patienten med fast vardkontakt

« Fa hjalp med kontakterna med varden
« Fa mer samordnade insatser
e Fainformation om sin vardsituation

« Mer kontinuitet och trygghet -

 Bidra till att starka patientens stallning
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Information till patienten om fast vardkontakt

 Patienten ska fa namn pa sin fasta Ve
vardkontakt.

 Patienten ska fa veta hur hen kan kontakta
sin fasta vardkontakt och sina vardenheter.

. Informationen ska anpassas efter 'a -
patientens formaga att ta till sig den. ‘

« Kommunerna behover ha rutiner och

kanaler som mojliggor tydlig information. ~
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Att utse en fast vardkontakt

« Verksamhetschefen for halso- och sjukvarden utser den
fasta vardkontakten.
 Ska vara en tydligt utpekad person med legitimation for

ett yrke inom halso- och sjukvarden.

« Verksamhetschefen for halso- och sjukvarden har
ansvaret for den fasta vardkontakten, vilket innebar att ‘a
vardkontaktens ansvarsomrade begransas av
verksamhetschefens ansvarsomrade.

 Rutiner om fast vardkontakt kan finnas i vardgivarens

ledningssystem
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Vem kan vara fast vardkontakt i ‘
kommunal halso- och sjukvard?
A

En person med A — ™
grundas pa patientens
...legitimation for ett yrke inom halso- och sjukvarden medicinska och dvriga
behov och vilken
...kunskap om saval vardens medicinska innehall som kompetens som bast
halso- och sjukvardens strukturer. Qan tillgodose det
behovet. %
...lamplig kompetens for att kontinuerligt kunna foélja
upp patienters halsotillstand, hur effektiva beslutade Personer som far
insatser ar och kunna ta initiativ till nya och andrade kommunal halso- och
insatser efter behov samt samverka med andra berérda I WEIrel €l @) e
parter halsotillstand som

snabbt andras.

)
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Vilka ar den fasta vardkontaktens arbetsuppgifter?

v

Planera, samordna och félja upp patientens
kommunala halso- och sjukvardsinsatser.

Halla patienten informerad om planerade
insatser.

Halla narstaende informerade om planerade
insatser, om patienten inte motsatter sig det.

Formedla kontakter med andra relevanta
personer inom halso- och sjukvarden.

Vara kontaktperson fér andra delar av halso- och
sjukvarden och for socialtjansten samt andra
berorda myndigheter som exempelvis
Forsakringskassan.

[

Detaljerad beskrivning finns
pa Kunskapsguiden.se
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Den fasta vardkontaktens uppgift att samverka

v' Den fasta vardkontakten i den kommunala hélso- och
sjukvarden ska samverka med patientens fasta lakarkontakt i
primarvarden, andra fasta vardkontakter och med den fasta
omsorgskontakten om patienten har det.

v' Samverkan ska vid behov aven ske med andra ber6rda inom
socialtjansten och narstaende. I

v" Vid all samverkan galler bestammelser om sekretess eller ‘
tystnadsplikt. .

v' Iden kommunala héalso- och sjukvarden ar det utpekat att det
ar den fasta vardkontakten som ska halla patienten
informerad om planerade insatser. Aven narstaende till en

patient med kommunal héalso- och sjukvard ska informeras om
planerade insatser, om patienten inte motsatter sig det.
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Det finns flera sorters fasta kontakter

A A

Fast vardkontakt i Fast vardkontakt i Fast lakarkontakt i Fast omsorgskontakt

en region en kommun primarvarden - I hemtjansten och

. Iall regional halso- « Tkommunal halso- « Pavardcentralen dar §érskilda boenden for
och och sjukvard patienten &r listad aldre
sjukvardsverksamhet « Legitimation for ett « Skavara en lakare « Underskoterska

« Olika professioner y'rkf |°nc(>jm halso- och » Samordningsansvar - Deltar i

sjukvarden : .
« Samordningsansvar ) . « Kan dven vara fast samordningsmoten
- Eetfienia e e * Samordningsansvar vardkontakt - Tréffar den enskilde
ofta

flera
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