
Samtycker patienten till att involvera närstående?

Fråga alltid patienten vem som kan kontaktas vid oro för �patientens  
liv och hälsa. Även om patienten inte vill lämna några kontaktuppgifter 
kan du fortsätta motivera till det.

Ja

Du ska ge 
närstående  
möjlighet att delta 
i patientens vård 
om det är lämpligt. 
Ge möjlighet till 
den närstående 
att säga ja eller 
nej till att delta i 
vården.

Delvis

Du ska ge 
närstående 
�möjlighet att 
delta i patientens 
vård utifrån hur 
samtycket ser 
ut och om det 
är lämpligt. Ge 
möjlighet till den 
närstående att 
säga ja eller nej till 
att delta i vården.

Nej

Fortsätt att 
motivera patienten 
till samtycke 
att involvera 
närstående. 
Informera om olika 
former av samtycke.

När 
närstående 
tar kontakt, 
lyssna alltid.

Informera att  
uppgifter som 
lämnas och är 
relevanta för 
patientens fortsatta 
vård kan behöva 
dokumenteras  
i patientens  journal

Du får inte lämna 
ut uppgifter om 
ex. patientens 
diagnos, tillstånd, 
�behandling eller 
läkemedel utan 
sekretessprövning 
(25 kap 1 § 
�offentlighets- och 
sekretesslagen).

Beslut om sluten 
tvångsvård

Du kan aktivt 
ta kontakt med 
närstående för 
att informera 
om beslut om 
tvångsvård (25 kap 
10 § offentlighets- 
och sekretess-
lagen).

Du behöver pati- 
entens samtycke 
för att informera 
närstående om 
var patientens är 
intagen (12 kap 2 § 
offentlighets- och 
sekretesslagen).

Lyssna alltid på vad den 
närstående har att berätta.

Behov av stöd i rollen som närstående
Informera om stöd från �verksamheten samt 
kommun och civilsamhälle.

Eget vårdbehov
Lotsa närstående vidare 
till egen vårdkontakt.


