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Overgangar ar en viktig del av hilsoprogrammet

Det nationella halsoprogrammet fér barn och unga omfattar framjande och férebyggande insatser till barn och unga fran fére fédseln upp till 20 ar.
Det bestar av universella insatser i form av regelbundna halsobesék med undersékningar och halsosamtal, samt féraldraskapsstdd, som alla barn
och unga i Sverige kan erbjudas. Flera olika verksamheter ingdr. Vissa av dessa foljer malgruppen under en stor del av uppvaxten, exempelvis
tandvarden. Andra méter barn och unga under en avgransad period, till exempel barnhéalsovarden (BHV) och elevhalsans medicinska insats (EMI).
For att sakerstalla valfungerande framjande och férebyggande insatser inom ramen for halsoprogrammet, ar det viktigt att verksamheter samverkar
pa ett andamalsenligt satt vid 6vergangar. Det handlar med andra ord om de tidpunkter nar ansvar for insatser évergar fran en verksamhet till en

annan.

Overgangar som rér alla barn och unga som féljs enligt halsoprogrammet, till exempel mellan médrahalsovarden (MHV), férlossningen och BB,
BHV och EMI.

Andra évergangar sker i samband med att verksamheter kopplas in utifran barnets eller den unges behov, exempelvis om det framkommer att det
finns en risk for ohdlsa inom ramen for de ordinarie beséken inom halsoprogrammet.

Modrahalsovard Foérlossning och BB Barnhalsovard EMI i grundskolan EMI i gymnasieskolan

Tandvard

| * J
Overgang I_Andra verksamheter ll
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Materialet ar tankt att bidra till sasmmanhallna och
trygga 6vergangar for barn, unga och foraldrar

Detta stddmaterial ar en del av Socialstyrelsens samlade stod i
dévergangar inom det nationella halsoprogrammet fér barn och
unga.

Du hittar samtliga framtagna underlag pa sidan om stod for
6vergangar och samverkan pa Kunskapsguiden.

Underlaget ar tankt att fungera som ett reflektions- och
utvecklingsstod for verksamheter som berors av évergangar -
saval inom som i anslutning till hadlsoprogrammet.
Reflektionsfragorna i materialet kan exempelvis skrivas ut och
anvandas direkt som diskussionsunderlag i verksamheten vid
arbetsplatstraffar, utvecklingsdagar eller samverkansmoten.

Syftet med stodmaterialen ar att bidra till sammanhallna och
trygga 6vergangar for bade barn, unga och foraldrar. Innehallet
baseras pa dialoger med experter och olika
professionsforetradare fran berérda verksamheter.

Observera att detta stddmaterial inte ska ses som heltackande
underlag for allt en vardgivare behdver ta hansyn till i samband
med Overgangar.

Vid dvergangar ar det viktigt att verksamheterna beaktar barnets
basta och barnets ratt till en sammanhallen och trygg vard. Ett
barnrattsbaserat arbetssatt kan exempelvis innebara att
uppmarksamma barnets och familjens behov av kontinuitet,
delaktighet och anpassad information i samband med
évergangar.

For mer information och vagledning kring regler och rattsliga
ramar, se stod for évergangar och samverkan pa
Kunskapsguiden.

(o
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Materialet kan anvandas for gemensam reflektion
och utvecklingsarbete pa olika nivaer

Materialet kan anvandas som stod pa strategisk niva for att fa
en samlad bild av hur évergangar fungerar mellan verksamheter,
och for att identifiera gemensamma utvecklingsbehov pa
exempelvis regional eller kommunal niva.

Exempel pa hur materialet kan anvandas pa strategisk niva

> Fokusera pa overgangar dar flera verksamheter ar
involverade, och anvand materialet i olika forum och
dialoger for att identifiera aterkommande utmaningar och
variationer i arbetssatt.

> Analysera de omraden som lyfts for att identifiera behov och
prioriteringar i arbetet framat.

» Anvand materialet som stéd och underlag for att identifiera
mojliga nasta steq i det fortsatta forbattrings- och
utvecklingsarbetet och initiera gemensamma
férbattringsinsatser.

Materialet kan anvandas som stod pa verksamhetsniva for att
reflektera 6ver hur évergangar fungerar till och fran den egna
verksamheten, och for att identifiera konkreta
forbattringsomraden i det dagliga arbetet.

Exempel pa hur materialet kan anvandas i en verksamhet

> Fokusera pa de 6vergangar som ar aktuella for er
verksamhet, och anvand materialet for att identifiera styrkor
och utvecklingsomraden i nuvarande arbetssatt.

»  Diskutera hur ni kan forbattra forutsattningarna for
valfungerande dvergangar i er verksamhet.

> Anvand reflektionsfragorna som stod for dialog, exempelvis
vid arbetsplatstraffar eller teammaten, och for att identifiera
mojliga nasta steq i ert fortsatta férbattrings- och
utvecklingsarbete. Fundera garna pa vad som gar att
atgarda inom verksamheten och vad som ar lampligt att
lyfta till en mer strategisk niva.

Inom ramen for hdlsoprogrammet har ett stodjande underlag tagits fram som beskriver goda exempel, i syfte att synliggdra olika
exempel pa modeller och arbetssatt som kan starka samverkan mellan verksamheter inom och i anslutning till halsoprogrammet, och
fungera som inspiration for fortsatt forbattrings- och utvecklingsarbete. Materialet finns tillgangligt pa sidan om stod fér évergangar och

samverkan pa Kunskapsguiden.
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Omraden att uppmarksamma vid 6vergangar mellan

olika verksamheter

Det kan finnas flera faktorer som paverkar hur val 6vergangar mellan verksamheter fungerar. Har presenteras fyra omraden som kan vara sarskilt viktiga

att uppmarksamma for att bidra till trygga 6vergangar.

@i Férutsattningar for att overfora relevant information

)
@@ Tydlig ansvarsfordelning och kunskap om varandras uppdrag

w/

7o\

e o Gemensamma strukturer for 6vergangar och samverkan

v = Mottagande, uppféljning och fortsatt ansvar

Barn, unga och
foraldrars perspektiv
behandlas sarskilt i
kapitel 4

o
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Exempel pa arbetssatt som kan starka 6vergangar
mellan verksamheter (1/2)

Beskrivning av omraden att uppmarksamma

5

@)

Foérutsattningar for att 6verfora relevant information

Skillnader i vard- och informationssystem, juridiska forutsattningar
for verksamheterna och hur information dokumenteras och delas
kan paverka hur val informationen nar mottagande verksamhet.
Gemensamma arbetssatt och tydliga riktlinjer kan bidra till att
information 6verfors pa ett effektivt och sakert satt, och minska
osakerhet kring vad som ar méjligt och andamalsenligt att fora
vidare vid évergdngar.

Tydlig ansvarsfordelning och kunskap om varandras uppdrag

Om roller, mandat eller arbetssatt ar otydliga kan detta skapa
osakerhet kring vem som ansvarar for olika delar av évergangen.
Det kan ocksa forsvara méjligheten att bedéma om eller nar det
finns anledning att koppla in andra aktérer. En tydlig
ansvarsfordelning och god kunskap om varandras uppdrag kan
underlatta samverkan mellan verksamheter vid évergangar.

Exempel pa méjliga angreppssatt

» Gemensamma rutiner for vilken information som ar relevant att
overfora och for hur osakerhet kring informationsdelning kan hanteras i
praktiken

> Gemensamma mallar eller checklistor for informationsoéverforing

> Stod kring sekretess, samtycke och informationsdelning

> Gemensamma beskrivningar av ansvarsférdelning vid 6vergangen

» Forum fér gemensam dialog dar verksamheter exempelvis kan utbyta
kunskap om sina uppdrag och arbetssatt

o
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Exempel pa arbetssatt som kan starka 6vergangar
mellan verksamheter (2/2)

Beskrivning av omraden att uppmarksamma Exempel pa méjliga angreppssatt
Gemensamma strukturer fér 6vergangar och samverkan > Gemensamma arbetssatt for aktuella dvergangar
N Gemeﬂnsam.ma strukturer, rutiner o_;h korowtaktvagar kan bidra till > Tydliga kontaktvégar for dialog mellan verksamheter
e o mer forutsagbara och fungerande 6vergangar mellan
\eo”/ verksamheter. Om sadana strukturer saknas, kan 6vergangar i > Rutiner fér stillningstagande till behov av samordnade insatser,
storre utstrackning bli beroende av enskilda individers arbetssatt exempelvis hur samtycke inhdmtas vid behov av gemensamma méten
och initiativ. eller om samordnad individuell plan (SIP) behéver initieras

Mottagande, uppfoljning och fortsatt ansvar

v— Hur information tas emot, hanteras och f6ljs upp i mottagande

— verksamhet ar en viktig del av en fungerande 6vergang. Tydliga

3 rutiner och kontaktvagar kan bidra till att mottagande verksamhet
far forutsattningar att ta vid pa ett andamalsenligt satt, och vid
behov komplettera information.

> Mojlighet att komplettera information efter en 6évergang

» Rutiner for uppfoéljning nar flera aktorer ar involverade

o
.QZ‘ Socialstyrelsen
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Mojliga reflektionsfragor for vidare utvecklingsarbete

Foljande fragor kan anvdndas som stod for reflektion om hur 6vergangar fungerar i den egna verksamheten och for att identifiera forbattringsomraden.

Finns det delar av 6vergdngen
som idag ar beroende av
enskilda individer snarare an
av fasta strukturer och
rutiner? Hur kan vi gora dessa
delar mer robusta?

: Hur vet vi att den
Ar det tydligt vem som har Finns det situationer dar information som ar mest
ansvar for uppféljning i denna skriftlig 6verlamning inte relevant faktiskt nar fram

overgang? Om inte, hur kan vi Hur kan vi pa basta racker for att ge en och tas om hand av
arbeta for att tydliggora satt ta till vara pa rattvisande bild? Hur kan vi mottagaren? Hur kan vi
ansvarsférdelningen? barns, ungas och skapa strukturer for arbeta for att sakra detta?
foraldrars kompletterande dialog i
perspektiv? dessa fall?

Kan nagra av de framtagna
stodmaterialen fér vergangar
vara till hjalp i var verksamhet?
Behover de anpassas pa nagot
vis, exempelvis utifran lokala
rutiner och arbetssatt? Finns
det behov av att ta fram
ytterligare stdd inom
verksamheten?

Vilka viktiga kontaktytor Finns det juridiska eller

T(ar Vi kr]nciqdmo;ctsgﬁpde . Hur kan vi sdkerstélla att mottagaren sekretessrelaterade
verksamhet idag s BENover vl far den kontext som behévs fér en aspekter som paverkar hur vi
L[pIPITENSEE) TSI S Elat bra bild av barnets och familjens delar information i denna

kont:akgen kfin Skf tpa_it)mer situation, inte bara de medicinska Gvergang?
andamalsenligt satt? uppgifterna?

(o
.6:3.. Socialstyrelsen
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Innehall

Specifika overgangar
Sidor 12-31

Detta kapitel innehaller

> Oversikt av specifika 6vergangar, exempel pa
tillvagagangssatt for starkta évergangar och
mojliga reflektionsfragor for verksamheter

(o
.6:2.4 Socialstyrelsen
12



Information om och reflektion vid specifika
overgangar inom ramen for hdlsoprogrammet

For olika specifika 6vergangar inom och i anslutning till hdlsoprogrammet kan olika omraden vara viktiga att uppmarksamma. Pa féljande sidor ges
exempel pa hur dessa kan ta sig uttryck i praktiken, samt méjliga angreppssatt och reflektionsfragor for verksamheten.

Overgangen mellan MHV,

férlossningen/BB, samt BHV Vid dvergang till socialtjansten

Sida 14-16 Sida 23-25
Overgangen mellan BHV och EMI / a Vid 6vergang till tandvarden
Sida 17-19 ’ Sida 26-28

Overgangen mellan EMI och EMI WAGIOTRETT ] O L

L Xz verksamheter
Sida 20-22 S han

Sida 29-31

For dessa 6vergangar finns dven framtagna checklistor som stod for strukturerad informationsoverforing.
Du hittar checklistor for respektive 6vergang pa sidan om stéd for 6vergangar och samverkan pa Kunskapsguiden

o
.6:3.. Socialstyrelsen
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Overgangen mellan MHYV,
forlossningen/BB, samt BHV

Y» Ssirskilda omraden att uppméarksamma
» Exempel pa angreppssitt

» Méjliga reflektionsfragor
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Overgangen mellan MHV, forlossningen och BB, samt
BHV

Exempel pa sarskilda omraden att uppmarksamma

7\
\eo’

Kalla:

Férutsattningar for att overfora relevant information

Skillnader i arbetssatt och rutiner kan paverka vilken information som
fors 6éver och hur den tas emot. Det kan exempelvis innebara att BHV
saknar central information om barnets och familjens situation vid
forsta besoket, och att BHV-skoterskor kan behova sortera och
vardera mottagen information utan tydligt stod kring vad som ar mest
relevant.

Gemensamma strukturer for 6vergangar och samverkan

Om det saknas gemensamma riktlinjer och arbetssatt fér kontinuitet
och informationsdelning, finns det risk att viktig information om
exempelvis psykisk ohalsa, lakemedel, kroniska sjukdomar eller
sociala faktorer inte alltid nar BB eller BHV.

Juridiska foérutsattningar for informationsdelning

[ vissa situationer kan juridiska forutsattningar paverka vilken
information som kan delas. Information kan exempelvis “fastna” i
den fddandes journal eftersom barnet inte ar juridisk person fore
fédseln. Vid skyddad identitet eller osakerhet kring samtycke, kan det
aven finnas en risk att mindre information éverférs an vad som
egentligen behdvs.

Exempel pa méjliga angreppssatt

Dialog for starkt informationséverféring

» Verksamheterna kan genom befintliga forum fér samverkan tydliggora
vilken information som ar relevant att formedla fran exempelvis MHV
till forlossningen/BB, eller direkt fran MHV till BHV. Det kan till exempel
handla om att enas kring vilka uppgifter som ar sarskilt viktiga infor
forsta besdket inom BHV. Om gemensamma forum fér dialog saknas
och gemensamma strukturer fér informationséverféring annu inte
finns framtagna, kan sddana kompletteras eller utvecklas.

Tydliga kontaktvagar fér att kunna komplettera skriftlig information

> Det kan vara bra att sakerstalla att det finns tydliga kontaktvagar
mellan verksamheterna for situationer dar information kan behdva
kompletteras muntligen. Till exempel skulle verksamheter kunna
tillhandahalla ett telefonnummer, dit mottagande verksamheter kan
ringa om fragor uppstar i samband med en 6vergang, och att det ar
tydligt vem som kan kontaktas i respektive verksamhet.

Rutiner for att underlatta dialog vid komplexa arenden

> Isituationer dar informationséverforing ar sarskilt komplex, sdsom vid
skyddad identitet eller omfattande psykosocial problematik, kan
verksamheter understka om det finns befintliga rutiner, och vid behov
komplettera dessa och komma dverens om gemensamma arbetssatt.
Till exempel skulle verksamheterna kunna ha som rutin att héra av sig
direkt till mottagande/avsandande verksambhet.

52
Workshopserie under 2025 om 6vergangar med professionsforetradare fran berdrda verksamheter _Q.)_‘ Socialstyrelsen
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Mojliga reflektionsfragor

Hur hanterar vi situationer dar det
finns osakerhet kring samtycke,
sekretess eller skyddad identitet
vid informationsdéverforing? Hur
uppmarksammas och hanteras
eventuella skyddsbehov hos
barnet i sddana situationer?

Hur kan vi sakerstalla att
relevant information om
barnet och familjen nar
BHV infor det forsta besoket?
Finns det tydliga rutiner for
detta?

Har mottagande verksamhet
mojlighet att ta kontakt om
informationen skulle behdva
kompletteras efter 6vergangen?
Hur kan vi sakerstalla att det
finns tydliga kontaktvagar
mellan verksamheterna?

Ar det nagon
utmaning eller risk
som ar sarskilt
uttalad for var
verksamhet?

Hur kan vi sakerstalla att
den fédande och familjen
kanner sig trygga i
dvergangen?

(o
&.3.‘ Socialstyrelsen
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Overgangen mellan BHV och EMI

Exempel pa sarskilda omraden att uppmarksamma

Rutiner for informationséverforing mellan verksamheter med olika
huvudman
Skillnader i huvudman och dokumentationssystem kan férsvara

Exempel pa méjliga angreppssatt

Gemensamma rutiner for informationsoéverforing

» BHV och EMI kan tillsammans undersdka om det finns befintliga rutiner
for vilken information som ar viktig att férmedla infér skolstart, och vid

,®~ informationséverféring mellan BHV och EML. Det kan darfor vara behov komplettera dessa. Till exempel kan det handla om att komma
® @ vardefullt att sakerstalla att relevant information om barnet kan 8verens om vilka uppgifter som ar sarskilt viktiga fér EMI att f&
\e@7 formedlas pé ett sndamalsenligt satt infér skolstart. Efter att information

har 6verforts till EMI, kan det aven vara bra om nodvandig information
kan delas mellan EMI och 6vriga elevhalsan, for att kunna ge eleven ratt
stod.

Tydliga strukturer for samverkan

For barn som foljer en typisk utveckling kan informationen som skickas
till EMI ibland vara knapphandig, och uppgifter om exempelvis
psykosociala faktorer eller hemsituation riskerar att falla bort. Det kan
darfér vara vardefullt att uppmarksamma behovet av tydliga arbetssatt
och kontaktvagar mellan verksamheterna, till exempel genom att det
finns maojlighet till kompletterande eller muntlig informationséverforing.

Andamalsenlig hantering vid komplexa drenden
I vissa fall kan information om barn med exempelvis skyddad identitet
riskera att inte foras 6ver pa grund av osdkerhet och oro kring sekretess.

kannedom om, eller att ta fram en gemensam dverlamningsmall.

> Det kan vara bra att tydliggéra vilka uppgifter som kan delas mellan olika
professioner inom elevhalsan och EMI utifran gallande sekretessregler.
Det kan exempelvis handla om att klargéra vilka uppgifter som kan delas
mellan medicinska och dvriga professioner inom elevhalsan.

Tydliga kontaktvagar mellan verksamheterna

> Att det finns tydliga kontaktvagar mellan verksamheterna kan underlatta
om EMI till exempel skulle behdéva kontakta BHV for att komplettera
information. Det kan exempelvis handla om direkt kontakt mellan
ansvariga professioner, till exempel mellan BHV-sjukskdterska och
skolskoterska.

Strukturer for dialog vid komplexa drenden

> For att kunna sakerstalla att relevant information om barn i behov av
sarskilt stod fors vidare till EMI - till exempel vid skyddad identitet eller

Q\\ Det ar ocksa viktigt att relevant information och dokumentation om barn omfattande stodbehov - kan verksamheterna tydliggéra och vid behov
_:_ ® med misstankta svarigheter, kroniska medicinska tillstand, funktions- enas kring hur dialog kan ske kring sddana arenden.
nedsattning eller behov av sarskilt stéd, nar EMI pa ett andamalsenligt > Gemensamma rutiner kan vid behov kompletteras eller tas fram for att
satt. Det kan darfér vara angelaget att i forvag uppmarksamma hur dessa EMI snabbt ska kunna f& information om barn med sarskilda behov, och
situationer hanteras i vergangen mellan verksamheterna. om situationer som kan behéva hanteras skyndsamt.
5
Kalla: Workshopserie under 2025 om 6vergangar med professionsforetradare fran berdrda verksamheter _g:)_‘ Socialstyrelsen
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Mojliga reflektionsfragor

Finns det valfungerande befintliga rutiner
for overféring av information, eller finns
det behov av tydligare gemensamma N&r uppstar situationer dar
strukturer eller miniminivaer for vilken sekretess eller osdkerhet kring
information som ar relevant att fora over? informationsdelning kan péverka
Om sadana strukturer saknas, hur kan vi vad som faktiskt férs vidare? Hur

utveckla eller komplettera sadana kan vi hantera dessa situationer pa
strukturer? ett andamalsenligt satt?

Finns det information som
aterkommande inte foljer .
med i 6vergangen? Vilka Hur och pa vilka satt kan Skulle nagon av de
risker innebar det, och hur vi ta hansyn till barns och foreslagna
kan vi sakerstalla att aven foraldrars uttryckta angreppssatten vara
denna information fors behov vid 6vergangen? hjalpsamma for oss?
vidare?

(o
&.3.‘ Socialstyrelsen
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Overgangen mellan EMI och EMI

Exempel pa sarskilda omraden att uppmarksamma Exempel pa méjliga angreppssatt

Tydliga rutiner fér informationséverféring mellan verksamheter Saker informationsdverforing mellan verksamheter

~ Vid 6vergangen mellan grundskolan och gymnasieskolan, eller nar » Skolor kan tillsammans tydliggodra vilken information som ar viktig att

elever av nagon annan anledning byter skola, kan skillnader i
huvudman, kommun eller skolform paverka hur information éverfors.
For att minska risken att viktig information faller bort i 6vergangen,
kan det vara vardefullt med tydliga rutiner for informationséverforing
vid évergangar.

kommunicera nar en elev exempelvis byter skola, eller flyttar till en
annan kommun. Det kan till exempel handla om att ta fram
gemensamma rutiner eller mallar for vilken information som kan vara
bra att ta med vid dvergangar, och rutiner for hur informationen kan
formedlas pa ett effektivt satt.

Férutsattningar fér informationsdelning

Pa grund av osédkerhet och oro kring sekretess, kan information om
NS barn med skyddad identitet riskera att inte féras Over. Strangare
\.\~ sekretessregler for EMI jamfort med Ovriga elevhalsan kan aven
paverka mojligheten att dela information internt. I anslutning till
overgangen kan det darfor vara vardefullt att uppmarksamma hur
relevant information kan delas inom EMI och elevhalsan pa ett
andamalsenligt satt.

Uppmaérksammande av sarskilt sarbara grupper

Vissa grupper, exempelvis placerade barn och unga, ar sarskilt
sarbara och riskerar att "falla mellan stolarna” i olika situationer. En
annan grupp ar de ungdomar som inte gar vidare till gymnasieskolan,
dar risk finns att halsouppféljning uteblir och att mycket ansvar laggs
pa den enskilde ungdomen eller familjen. Det kan darfor vara viktigt
att uppmarksamma hur sadana situationer kan hanteras pa basta satt,
for att tillgodose behovet av fortsatta framjande och férebyggande
insatser.

Rutiner for hur information delas internt

» Huvudmannen kan se dver forutsattningarna, och utveckla interna
arbetssatt, for att sakerstalla att relevant information kan delas mellan
olika professioner (inom ramen fér gallande lagstiftning). Det kan
exempelvis handla om att klargodra vilka uppgifter som kan delas, eller i
vilka situationer samtycke behdvs.

Rutiner for att stotta sarskilt sarbara grupper

> EMI kan se 6éver mojligheten att identifiera de ungdomar som inte gar
vidare till gymnasieskolan, och exempelvis erbjuda information om
vart eleven kan vanda sig for fortsatt halsouppféljning eller vid behov
av stod.

» EMI kan se dver rutiner for informationsoverféring som galler sarskilt
sarbara grupper, exempelvis vid placering i familjehem.

Pa sida 37 i detta material finns hanvisning till framtagen
information infor vuxenblivande riktad till ungdomar

Kalla: Workshopserie under 2025 om 6vergangar med professionsforetradare fran berdrda verksamheter
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Mojliga reflektionsfragor

Hur bedémer vi vilken
information som ar relevant
att féra vidare nar eleven
byter skolform eller
huvudman? Hur kan vi
sakerstalla att mottagande EMI
far all vasentlig information?

Vilka utmaningar finns det som
kan paverka overféringen av
information mellan var
verksamhet och mottagande
EMI? Hur kan var verksamhet
arbeta for att minska effekten av
dessa?

Vilka utmaningar innebar det om
eleven byter till en skola med
privat huvudman eller till en

annan kommun? Vilka
strategier har viivar
verksamhet for att ta oss an de
utmaningarna?

Hur kan vi ta om hand
ungas och foraldrars
uttryckta behov?

Finns det nagon grupp av
elever som riskerar att “falla
mellan stolarna” vid
6vergangen? Hur kan var
verksamhet arbeta for att undvika
att detta sker? Finns det befintliga
stodmaterial eller arbetssatt som
kan vara relevanta att anvanda for
de identifierade
grupperna?

22
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Vid 6vergang till socialtjansten

Y» sirskilda omraden att uppméarksamma
Y» Exempel pa angreppssitt

» Méjliga reflektionsfragor
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Vid 6vergang till socialtjansten

Exempel pa sarskilda omraden att uppmarksamma

v =
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Tydligt ansvar och anmalningsforfarande

For att underlatta dvergangar mellan socialtjansten och andra
verksamheter inom halsoprogrammet - och minska risken fér
missuppfattningar eller férdrojda insatser - kan det vara viktigt att
verksamheterna har god forstaelse for socialtjanstens uppdrag och
mandat. Det kan dven vara hjalpsamt att tydliggora i vilka situationer
och pa vilket satt socialtjansten kan behéva kopplas in.”

Samordning och aterkoppling mellan verksamheter

Efter kontakt med socialtjansten, eller efter genomfdrd orosanmalan,
kan aterkopplingen fran socialtjansten ibland vara begransad pa
grund av de bestammelser om sekretess som galler for socialtjansten.
Det kan gora det svart for andra verksamheter att veta hur drendet
har tagits vidare, och hur behovet av fortsatt samverkan ser ut. Av
denna anledning kan det finnas skal att ta fortsatta kontakter med
socialtjansten, exempelvis for att fa tydlig aterkoppling om att arendet
tagits emot.

Férutsattningar for gemensam planering och samordning

For att minska risken att insatser fordrdjs, kan det vara viktigt att tidigt
fa till en gemensam planering med involverade aktorer. Det kan
exempelvis handla om situationer dar det finns en oro for det ofédda
barnet. Det kan ocksa vara viktigt att det finns tydliga rutiner for vilka
uppgifter som kan éverforas utan samtycke utifran regler om
sekretess. Detta for att sakerstalla att viktig information nar fram.

Exempel pa méjliga angreppssatt

Tydlig ansvarsférdelning och tillvdgagangssatt vid orosanmalan

» Verksamheterna kan se dver gemensamma arbetssatt och lokala
rutiner och vid behov komplettera eller utveckla dessa. Detta sa att det
framgar hur situationer dar det finns oro for ett barn kan hanteras och
nar en orosanmalan kan bli aktuell. Rutinerna kan med férdel dven
beskriva hur information kan férmedlas mellan verksamheter pa ett
effektivt satt, att verksamheter kan konsultera socialtjansten vid fragor
eller osakerhet samt hur processen ser ut efter att en anmalan har
skickats.

Forum for dialog mellan verksamheter

> FOr att bidra till 6kad forstaelse for socialtjanstens arbete och
underlatta samverkan i enskilda arenden, kan verksamheterna
tillsammans anordna aterkommande samverkansméten eller
gemensamma utbildningstillfallen. Detta for att utbyta kunskap om
varandras uppdrag, ansvar och arbetssatt.

Valfungerande arbetssatt for samordning

» Om det saknas befintliga och valfungerande rutiner, kan
verksamheterna gemensamt behdva enas om arbetssatt for hur
information kan delas i situationer dar flera aktorer ar involverade. Det
kan exempelvis handla om samordnad individuell planering (SIP) kring
en patient, rutiner for samtycke, eventuell gemensam planering infér
fédseln, eller hur dialog kan ske mellan verksamheter i sarskilt
komplexa situationer dar utékad samordning behdvs.

* Notera att det finns sarskilda tillfallen da orosanmalan ska genomféras. Se 19 kap. 1 § socialtjanstlagen (2025:400), SoL (‘?
Workshopserie under 2025 om évergadngar med professionsféretradare fran berérda verksamheter ug..).a SOCiﬂlSt)’l'Elsen

Kalla:
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Mojliga reflektionsfragor

I vilka situationer uppstar tvekan
kring att gora en orosanmalan, och i
vilka situationer kan det vara aktuellt

att ta kontakt med socialtjansten

utan att gora en orosanmalan?
Finns det tydliga rutiner for hur
sadana situationer hanteras, och hur
kan vi sakerstalla att atgard inte
fordrojs i onédan?

Vilka situationer finns da
socialtjansten skulle behdva ha Vilken kunskap har viom
battre kunskap om var socialtjanstens uppdrag, ansvar
verksamhet? Vilken information och mandat, exempelvis gallande
borde socialtjansten ha om var orosanmalan och risk- och
verksamhet, och hur kan vi arbeta for skyddsbeddmning? Hur kan vi
att bidra till okad férstaelse och hoja var kunskap och forstaelse
kunskap om den? for socialtjdnstens verksamhet?

Hur kan vi fa till en bra Pa vilka satt kan vi sakerstalla

samverkan med att socialtjansten involveras
barnet/den unge och tidigt i planeringen vid behov,
foraldrar och se till att exempelvis redan fore
lyssna in deras behov? fédseln?

(o
&.3.‘ Socialstyrelsen
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Y» sirskilda omraden att uppméarksamma
Y» Exempel pa angreppssitt

» Méjliga reflektionsfragor
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Vid 6vergang till tandvarden

Exempel pa sarskilda omraden att uppmarksamma
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Kalla:

Tandvarden som en del avsamordnade insatser

Vid samordningsmdéten och évergangar kan det finnas behov av att
tidigt involvera tandvarden. En forutsattning for samarbete ar
forstdelse for varandras verksamheter, hur relevant information kan
delas och hur uppféljning sker i tandvarden.

Andamalsenlig informationsdelning och aterkoppling

Nar tandvarden involveras, kan rutiner kring informationsdelning och
aterkoppling behdéva kompletteras eller tas fram. Att forsta
tandvardens bedomningar och iakttagelser, kan ocksa bidra till en
samlad bild av barnets eller familjens situation.

Uppféljning vid risk for uteblivande

Beroende pa foraldrars resurser och forutsattningar, kan det finnas

risk for att kontakt med tandvarden inte tas i tid. Darfor kan det vara
bra att andra verksamheter uppmarksammar dessa situationer, och

har mojlighet att agera for att undvika fortsatt fordrojning.

Exempel pa méjliga angreppssatt

Tydlighet kring hur tandvarden kan involveras i samverkan

» Verksamheter kan se 6ver mdjligheten att utveckla gemensamma
arbetssatt och rutiner sa att tandvarden tidigt kan involveras vid
identifierade risker. Det kan till exempel handla om en samordnad
atgardsplan i form av en mall for att skapa 6kad tydlighet.

Gemensamma rutiner for informationsoverforing

» Gemensamma rutiner for vilken information som ar relevant for
verksamheter att dela vid hanvisning till, eller samverkan med,
tandvarden kan underlatta. Det kan till exempel bidra till en gemensam
forstaelse for hur tandvardens aterkoppling kan tolkas, och vilka
atgarder andra verksamheter kan dvervaga utifran tandvardens
beddmning och rekommendationer. Ett konkret exempel ar att ha
rutiner for hur tandvarden beskriver en situation eller drende, istallet
for att dela journalkopior som kan vara svara fér andra verksamheter
att forsta.

Hantering av barn som riskerar att inte komma till tandvarden

> Tandvard och andra verksamheter kan dvervaga att etablera rutiner
for att uppmarksamma och hantera barn som inte kommer till
planerade besék i tandvarden eller dar risk for detta finns.

52
Workshopserie under 2025 om 6vergangar med professionsforetradare fran berdrda verksamheter _Q.)_‘ Socialstyrelsen
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Mojliga reflektionsfragor

Nar brister vara rutiner for
I vilka situationer involveras hanvisning till tandvarden och vilken . . .
tandvarden i samordnade information som delas? Hur kan vi Vilka utmaningar ser vii att tolka
insatser, och i vilka situationer sakerstalla att rutinerna fungerar aterkoppling fran tandvarden,
borde det ske? Hur kan vi och att bada verksamheter ar dverens exempelw; specifik terminologi?
sakerstalla att tandvarden om planerade atgarder och "Hurokan VISP E SIS
kontaktas eller bjuds in till uppféljning? forstaelse mellan verksamheterna

méten nar det Ar relevant? for att undvika missforstand?

Vilken kunskap har viom
Vad kan vara extra viktigt tandvardens uppdrag, ansvar
att tanka pa i och mandat? Hur kan vi hdja
kommunikationen med var kunskap och forstaelse for
barn, unga och forildrar? tandvardens verksamhet?

(o
&.3.‘ Socialstyrelsen
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Vid évergang till 6vriga verksamheter

Exempel pa sarskilda omraden att uppmarksamma
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Kalla:

Ansvar for uppféljning och fortsatt vard

Nar barn har bedémts eller behandlats i specialistvard, kan det vara
viktigt att det ar tydligt vilken verksamhet som ansvarar for fortsatt
uppfoljning. Det kan ocksa vara vardefullt att det ar klarlagt hur
barnets behov tas vidare och vart man kan vanda sig med fragor,
exempelvis i situationer dar remisser avslas eller utredningar avslutas.
Nar flera aktorer ar involverade kring ett barn, kan det darfoér vara
angelaget att det finns forutsattningar for dialog och samordning
mellan verksamheter. Detta for att undvika att familjer sjalva far bara
ansvaret for uppféljningen.

Vagledning i komplexa eller otydliga situationer

Nar ett barns behov inte tydligt faller inom en viss verksamhets
uppdrag, kan det vara viktigt att det finns stdd for att avgora vart
barnet eller den unge kan hanvisas. Tydlig vagledning och kdannedom
om olika verksamheters uppdrag kan bidra till att barn och familjer far
kontakt med ratt instans.

Exempel pa méjliga angreppssatt

Tydlig ansvarsférdelning fér uppfoljning efter specialistvard

» Verksamheter kan med férdel ta fram gemensamma rutiner som
tydliggdr vem som ansvarar for uppféljning nar ett barn har bedémts
inom till exempel specialistvard, och vilken aterkoppling som kan vara
bra for uppfoljande verksamhet att fa. Det kan dven handla om att
tydliggora vart verksamheter eller familjer kan vanda sig med fragor
nar en utredning avslutas eller nar en remiss avslas.

Stod for hanvisning i otydliga situationer

» Nar det ar oklart vilken verksamhet som ar mest lamplig att ta emot
barnet eller den unge, kan det vara bra med gemensam vagledning
eller tydlig information kring vilka kontaktvagar som kan anvandas. Det
kan exempelvis handla om konsultationsmajligheter eller tydliga
beskrivningar av olika verksamheters uppdrag. Det kan aven roéra sig
om hur sarskilda situationer eller behov kan tas om hand.

> Nar flera verksamheter ar involverade kan méjlighet till utékad
samordning vara andamalsenligt. Det kan handla om gemensamma
samordningsmoten, exempelvis i form av SIP, for att diskutera enskilda
komplexa fall. Detta kan bidra till att skapa en gemensam bild av
barnets och familjens behov, samt underlatta den fortsatta
samordningen.

52
Workshopserie under 2025 om 6vergangar med professionsforetradare fran berdrda verksamheter _Q.)_‘ Socialstyrelsen
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Mojliga reflektionsfragor

Vilka risker finns nar en remiss Vilka utmaningar l{ppstéri )
avslas eller ett drende situationer dar vardforloppet ar

avslutas? Hur kan vi sakerstalla otydligt eller flera aktérer ar

att vi fangar upp barn i dessa involverade? Hur kan vi arbeta

situationer? for att bast navigera i sadana
situationer?

Hur kan vi anpassa Hur kan vi sakerstalla
bemdtande och att familjer far tydlig
kommunikation utifran vagledning till ratt
barnets, den unges eller instans?
foraldrars uttryckta behov?

Hur sakerstaller vi att det
ar tydligt vem som
ansvarar for uppféljning
efter specialistbedémning?

(o
&.3.‘ Socialstyrelsen
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Innehall

32

Overgangar i métet med
barn, unga och foraldrar
Sidor 32-37

Detta kapitel innehaller

>

Fordjupnings- och reflektionsunderlag med fokus
pa viktiga aspekter i métet med barn, unga och
foéraldrar

Fordjupning kring viktiga aspekter i 6vergangen
till vuxenlivet

Hanvisning till informationsbroschyrer riktade
direkt till féraldrar och ungdomar

(o
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Information om och reflektion i motet med barn,
unga och foraldrar

I métet med barn, unga och foraldrar kan det finnas behov av att uppmarksamma olika aspekter. Pa foljande sidor ges exempel pa sddant som kan vara
viktiga for verksamheter att ha med sig, samt maojliga angreppssatt och reflektionsfragor som kan fungera som stéd for verksamheten.

Viktiga aspekter i métet med barn, unga
och foraldrar i samband med 6vergangar

Sida 34

Reflektionsfragor
Sida 36

Information riktad till foraldrar
och ungdomar

Sida 37

Viktiga aspekter i 6vergangen till
vuxenlivet

Sida 35

(o
.6:3.4 Socialstyrelsen
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Viktiga aspekter i motet med barn, unga och
foraldrar i samband med 6vergangar

Exempel pa sarskilda omraden att uppmarksamma Exempel pa méjliga angreppssatt

Tydlig information till barn, unga och foraldrar

[ samband med évergangar mellan verksamheter kan det vara viktigt

@ att barn, unga och féraldrar far tydlig och tillganglig information om Tydlig information om verksamheter och kontaktvigar

verksamheters uppdrag och mandat. Det kan dven vara centralt att

det finns tydlig information om kontaktvagar, och information om vart > Verksamheter kan med fordel ta fram informationsmaterial om

de kan vanda sig vid fragor. Darutéver kan det vara viktigt att fundera
kring om informationen behdver anpassas utifran barnets alder och
mognad.

verksamhetens uppdrag och information om kontaktvagar dit familjer
kan vanda sig vid eventuella fragor. Detta kan uppmarksammas vid
overgangen, exempelvis genom att dela ut skriftlig information om

Féraldrars roll i informationséverféring och uppféljning ansvar och med kontaktuppgifter till den mottagande verksamheten.

Nar flera verksamheter &r involverade kring ett barn - till exempel vid Jamlik uppf6ljning och lattillganglig information
kroniska sjukdomar, funktionsnedsattningar eller andra tillstand som
kraver parallella insatser - kan foraldrar ibland bli barare av
information mellan verksamheter. Det kan darfor vara viktigt att
uppmarksamma hur uppfdéljning kan ske utan att vara beroende av

foraldrars formaga, resurser eller halsolitteracitet.

» Genom att utveckla gemensamma arbetssatt, kan verksamheterna
arbeta for att information och uppfdéljning inte ska bli beroende av
familjens egna resurser eller férmaga att fora information vidare
mellan verksamheter.

» Information kan goras mer tillganglig fér mottagaren, till exempel
genom att tillhandahalla information pa olika sprak eller genom att
anpassa moten utifran individuella behov. Nar det finns behov av
sprakligt stéd, kan verksamheterna till bland annat erbjuda tillganag till
tolk (inklusive teckensprakstolk) och anpassat informationsmaterial.

Tillgdnglig information trots sprakliga och kulturella barriarer

Det kan vara viktigt att information och kommunikation utformas sa
eC ot barn, unga och féraldrar, till exempel med olika sprakliga och
G kulturella forutsattningar eller funktionsnedsattningar, kan ta del av

den. Det kan bidra till att fler far mojlighet att forsta informationen,

och vilket ansvar som kan forvantas i samband med évergangar.

Kalla: Workshopserie under 2025 om 6vergangar med professionsforetradare fran berdrda verksamheter
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Viktiga aspekter i 6vergangen till vuxenlivet

Exempel pa sarskilda omraden att uppmarksamma

(D

Information om vardsystemet och eget ansvar

Infor 6vergangen till vuxenlivet, da kontakten med EMI avslutas, kan
det till exempel vara vardefullt fér ungdomar att fa tydlig information
om hur vardsystemet fungerar och hur de kan fortsatta att framja sin
halsa.

Vikten av fortsatt tandvard och munhalsa

Ungdomar kan ocksa behodva informeras om vikten av god munhalsa
och fortsatt tandvard. Det kan till exempel vara bra att informera om
vad som galler for fortsatt uppfoéljning i tandvarden, och avgifter i
samband med tandvardsbesok.

Uppfoljning av vaccinationer efter skoltiden

Om grundvaccinationer har givits sent i tondren, kallas ungdomen
inte automatiskt till att ta eventuella pafylinadsdoser efter skoltiden.
Det kan darfér vara viktigt att informera om att ungdomen sjalv
behdver kontakta en vardgivare for att fullfélja vaccinationen.

Exempel pa méjliga angreppssatt

Stéd till ungdomar infér vuxenblivandet

» Det kan finnas information som kan vara sarskilt relevant for
ungdomar att ta del av infor att kontakten med EMI upphér. Det kan
exempelvis rora sig om att tydliggora vilka utredningar och insatser
som varit aktuella fér ungdomen under uppvaxten och skoltiden, eller
information kring vart ungdomen kan vanda sig vid behov av rad, stod
eller vard.

Information om tandvard efter skoltiden

> Det kan vara angelaget att ungdomar far tydlig information om fortsatt
kontakt med tandvarden efter skoltiden.

Behov av uppfdljning efter skoltiden

» Det kan vara vardefullt att uppmarksamma om det finns sarskilda
situationer dar ungdomen sjalv kommer att behoéva ta kontakt med
varden, exempelvis for att fullfélja vaccinationer eller boka
tandvardsbesok.

Kalla: Workshopserie under 2025 om 6vergangar med professionsforetradare fran berdrda verksamheter
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Mojliga reflektionsfragor

Finns det situationer dar ansvar
riskerar att ldggas pa den
enskilde utan tillracklig struktur
eller uppfoljning? Hur kan vi
forebygga sadana situationer?

Hur sakerstaller vi att det
finns tillganglig och tydlig
information om vart
uppdrag och kontaktvagar,
och vad dvergangen innebar?

I vilka situationer anvands
foraldrar som barare av
information, och hur kan vi
undvika att gora det? Finns det satt
att tydligare sakra uppféljning nar
flera aktorer ar involverade?

Finns det grupper som
riskerar att fa samre
forutsattningar i
6vergangen? Pa vilka satt
kan vi motverka den
risken?

Hur kan vi uppmarksamma
och ta till vara pa barnets
eller den unges perspektiv
vid évergangar?

(o
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Information riktad till foraldrar och ungdomar

Vill du ge information om 6vergangen direkt till féraldrar eller ungdomen?

Som del av det samlade stodet i Overgangar inom det nationella halsoprogrammet fér barn och unga har aven tre informationsbroschyrer tagits fram. De
riktar sig dels till féraldrar och ungdomar for att ge information om dvergangar, dels till ungdomar i samband med vuxenblivandet da EMI:s insatser
avslutas.

Materialen ar framtaget for att skrivas ut och vikas ihop till en sammanhangande broschyr som kan ges ut vid besok. Vid utskrift, tank pa att skriva ut
dubbelsidigt och i farg, och se till att skrivaren vander pappret langs kortsidan.

Information om 6vergangar till foraldrar Information om 6vergangar till ungdomar Information infér vuxenblivande till ungdomar

Ger foraldern en introduktion
till och 6verblick av
halsoprogrammet, informerar
om vad 6vergangar innebar
och om foralderns roll, samt
hanvisar vidare till mer
information om
halsoprogrammet.

Innehaller anpassad information
till unga om vad 6vergangen
mellan hogstadiet och
gymnasieskolan innebar.
Beskriver aven att ungdomen
kan ha ratt att sjalv bestamma i
vissa fragor, och om ratten att
stalla fragor om nagot kanns
oklart.

Ger den unge information om
overgangen till vuxenlivet och
vad det innebar, samt hanvisar
vidare till var det finns mer
information om fortsatt
uppféljning av den egna
halsan.

Ga in pa sidan for stod fér 6vergangar och samverkan pa Kunskapsquiden for att hitta och ladda ner broschyrerna

o
.6:3.4 Socialstyrelsen
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