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En röd tråd i handläggningen 
Förberedande uppgift
Del 1

• Ta fram ett nyligen avslutat ärende som utgick från en anmälan där en
insats beviljades. Välj ett ärende som inte är alltför ”omfattande”, efter-
som det blir mycket dokumentation att hantera.

• Se till att du har tillgång till all dokumentation från aktualiseringen till att
ärendet avslutades.

• För gärna korta anteckningar om dina reflektioner under tiden som du går
igenom materialet.

• Läs igenom den inkomna anmälan, din dokumentation av anmälan och
förhandsbedömningen.
– Fundera över om informationen som inhämtats i förhandsbedöm-

ningen hänger ihop med den oro som uttrycks i anmälan.

• Titta på utredningsfrågorna.
– Utgår utredningsfrågorna från vad som är orsaken till utredning

inletts?

• Ta fram beslutsunderlaget.
– Läs igenom utredningsfrågorna.
– Läs igenom Analys och bedömning och fundera över om du där har

besvarat utredningens frågor.

• Ta fram de planer som finns i ärendet, t.ex. Vårdplan, Genomförandeplan
och uppdrag till utförandet.

• Titta på det/de mål som formulerats under rubriken Analys och
bedömning i beslutsunderlaget.

• Titta också på målen som finns i de planer som finns i ärendet.
– Är målen kopplade till de behov som beskrivs i Analys och

bedömning?

• Ta fram dokumentation som finns kring uppföljningen.

– Är det tydligt att uppföljningen utgår från målet med insatsen?
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Del 2

Sammanfattande reflektion

• Vad drar du för slutsatser?
• Bröts den ”röda tråden” i handläggningen?

– Varför blev det så?
– Får det några konsekvenser för utredningens kvalitet?
– Vad kan du behöva lära dig mer?
– Vad tar du med dig till ditt nästa ärende?

Egna anteckningar
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